¢ Como colaborar en tiempos de
COVID-19?

A

Instituto Andaluz de
Administracion Publica

Empieza el dia con el IAAP
Castelldefels, 8 de mayo de 2020

Daniel Giménez Roig
@dangimroig
#COPsalut
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la ASPCAT tiene una sede central y 37 oficinas
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épor qué tendria yo que aportar ideas que supongan una

mejora en nuestro trabajo, si estas no prosperaran o, si lo
an, nadie me lo agradeceria?
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épor qué tendria yo que colaborar
en la innovacion de los procesos si ya tengo
un jefe que me dice lo que tengo que hacer?

#COPsalut — ~ - Gdr
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épor qué tendria yo que trabajar
colaborativamente
una organizacion compartimentada?
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y, sobre todo épor qué, teniendo en cuenta
como esta el patio, todavia hay gente que se
pone a trabajar colaborativamente?
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épor queé?

épor que?

épor que?

épor que?

Gdr



porqué estamos
programados
genéticamente

Foto La Voz de Galicia 13/05/2014
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suricatas en la
administracion publica
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al dia siguiente, Amparito aprendié
a montar en bici sola!

porqueé
. . ”
lanecesidad nos - :
hace querer aprender e ,

» &P 2 -



Comunitats de
Practica (CoP)

“Grupos de persones (5-12) que tienen en
comun una necesidad en alguna actividad
profesional y que, gracias a la interaccidon
regular, aprenden a mejorarla”




. "rp ‘
esencia
de nuestras CoP

voluntariedad
autogestion
propiedad

confianza “P2P”
pasion
generosidad
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Comunitat de Practica
CoP

‘ “moderador” ‘ ‘grupo detrabajo‘

‘ reuniones presenciales ‘ ‘ trabajo on line ‘

conversacidon+debate
transferencia de conocimiento

—| difusion (share) ‘

productos de
conocimiento

_I evaluacion (retorno) ‘
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Momento
CERO

“alineacion”

difusion . .
acompainamiento

evaluacion

aplicacion

evaluacion

Jornada final
la FIESTA

#COPsalut Gdr
@dangimroig
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8 temporades
eanos 88 CoP
800 persones
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“se practica” como estrategia de innovacion
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EQUIPO DE GESTION DE CONOCIMIENTO
(EGC)
AGENCIA DE SALUD PUBLICA DE CATALUNYA







X | 39 presentacién - Empie: X W

# (79) Empieza ol dia co

Actividades ~ Noticias Hazte socio Bolsa de empleo Contacto

16® Reunion Anual

1° videoconferencia

MAS ALLA DE LA
CRISIS DE LA COVID-19




Empieza el dia con el IAAP



https://ws168.juntadeandalucia.es/iaap/empiezaeldiaconiaap/

EINES PER AL DESCONFINAMENT

) Generalitat de Catalunya
Centre d’Estudis Juridics
Formacio Especialitzada



http://cejfe.gencat.cat/ca/detalls/activitatagenda/Eines-per-al-desconfinament

APRENDER EN TIEMPOS DE CORONAVIRUS



https://www.facebook.com/formaciondpa/
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Casos practicos
en epoca de
confinamiento
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encuentros donde fomentamos
la conversacion entre
profesionales alrededor de una
necesidad de compartiry
aprender
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EGdC seleccionamos temas de interés
(Amparito)

convocamos por canales informales
30" exposicion + 30’ conversacion

De 1 a 4 profesionales para exponer
moderador en vivo + moderador chat

técnico on line
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Cada persona inscrita recibira

ppt usado para la exposicion
video de la sesion

curacion de contenidos
encuesta

invitacion a exponer algun tema
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solo cuatro ejemplos



VIl SESION DE CASOS PRACTICOS
EN EPOCA DE CONFINAMIENTO
Todo lo que querias saber sobre
Anisakis y no te atreviste a
preguntarlo

Interviene: Antonio Garrido Estrella
Jefe de Servicio de Salud.
Delegacion Territorial de Salud y
Familias de Almeria

Gdr



En el chat de la Il sesidn, que era de
“Biocidas usos y abusos”, surgid la idea
de formar una CoP que crease un
infografia que orientase a los
propietarios de bares y restaurantes de
las medidas higiénicas y anti COVID-19
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VI SESION DE CASOS PRACTICOS EN EPOCA DE
CONFINAMIENTO:

CoP en confinamiento. Receta
para una local sequro.

Intervienen:

Angel Guerrero Lépez- Servicio de Salud
Publica Camp de Tarragona - Agencia de Salut
Publica de Catalunya

Elvira Fina Planas- Servicio de Salud Publica en
Girona Norte - Agencia de Salut Publica de
Catalunya

Marta Legido Mateo- Agencia de Salut Publica
de Barcelona

Haridian Cafete Gonzalez - Consultoria de
Calidad en el sector de restauracion — Canarias

Gdr
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RECETA PARA ON LOCAL SEGURO

Epidemiaporvia aérea: Recomendaciones paraestablecimientos de hosteleria
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) Anotaciones

¢Qué necesito? | ﬂﬁ “Me lavo mucho las manos: agua calientey jabén

2
,° ¥
+ §

Si tengo sintomas

Me desinfectoel  Me pongo ropa de trabajo de uso

me quedo en casa calzadoal entrar  exclusivo. {También mascarilla!

;Qué mascarilla?

Quiritrgica
FFP1 0 FFP2 sin vélvula

; ;Como lo hago?

| ¥

Si hace fa[ta, panta“as

Q En todo momento mantengo una distanciaminima de 2 metros
evitando cruces entre clientes, trabajacdores y proveedores

141} o

Limito la zona y horario Aforo maximo: Separolas mesas e indico a

pararecibirmercanctas 4 personasen10m® o5 clientes donde sentarse

B/ e

Comunicoelmenit  Evitocobrar  Entrego el producto sin tocar lasmanos

del cliente y el bufé libre es asistido

a distancia en efectivo

facialesy guantes

A

Respeto distancias
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Evito el cara a cara

)

Separacién fisica

Y... jlimpio!

] Otros servicios

@
Utilizo filtros Facilito la limpieza: minima
HEPA decoracién y barra limpia

Desinfecto con:

TroAe

A O

ape |

Priovizo el servicio a gente

mayor y embar&zadas

Sevvicio para llevar

Sewvicio a dowmicilio

hipoclorito 0,1%,
alcohol70% 0 Desinfecto las mesas después de cada uso y no olvido
aguaoxigenada 0,5% superficiesy objetos que tocamos con las manos
A
Mayo 2020 Salut P
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ublica de Catalunya
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En la Il sesion surgid la idea de formar
una CoP que crease un manual que
ayudase a los inspectores veterinarios
que trabajan en los mataderos de
conejos en el dictamen obligatorio de
las carnes frescas
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En la VI sesidn surgio la idea de formar
una CoP que crease un infografia que
orientase a los propietarios de
peluquerias de las medidas higiénicas y
anti SARS-CoV-2
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Nos estan pasando cosas muy interesantes:

aprendemos (de verdad)
autoestima profesional (y personal)
se crean vinculos (P2P)

innovamos (sin ninguna duda)
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La innovacion requiere tres cosas:

tener una idea buena,
darse cuenta de que lo es,
y convencer de ello a los demas

... Y €asi nunca es una misma persona la
que logra las tres. e

Jorge Wagensberg K&

#COPsalut Gdr

@dangimroig
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