Capitulo IX. EL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA
Y ATENCION A LA DEPENDENCIA
EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA

Luis Fernando Anguas Ortiz

I. PRINCIPIOS INSPIRADORES DEL SISTEMA PARA LA AUTQNOMiA Y
ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA

Antes de exponer la aplicacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de
la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en Situacion de Dependencia (publicada
en el BOE nim. 299, de 15 de diciembre), en la Comunidad Autonoma de Andalucia me
parece interesante exponer de forma somera aquellos principios que, recogidos en la Ley
citada, han inspirado el desarrollo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia en Andalucia.

1. La universalidad en el acceso a las prestaciones
El gran avance que ha supuesto la aprobacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, res-
pecto a la situacién anterior es el reconocimiento de derechos a una serie de personas que

cumplan determinados requisitos, se establecen derechos subjetivos que los ciudadanos y
ciudadanas pueden exigir ante los Tribunales de Justicia, siendo éste un paso considerable
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en el ambito de los Servicios Sociales que hasta la aprobacién de esta Ley no tenian este
reconocimiento subjetivo que si tienen la Educacion, la Salud o las pensiones. El objeto de
la Ley citada (art. 1) es “regular las condiciones basicas que garanticen la igualdad en el
gjercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocion de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia, en los términos establecidos en las
leyes”, es decir, la Ley no garantiza el derecho a la promocién de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia, sino el ejercicio efectivo del mismo
en condiciones de igualdad y en los términos de la legislacion vigente.

Por otro lado, el Estatuto de Autonomia para Andalucia (Ley Organica 2/2007, de 19 de
marzo, publicada en el BOE nim. 68, de 20 de marzo) sefnala en su articulo 24 que las
personas que estén en situacion de dependencia tienen derecho a acceder, en los térmi-
nos que establezca la ley, a las ayudas, prestaciones y servicios de calidad con garantia
publica necesarios para su desarrollo personal y social.

Un principio inspirador de la normativa autonémica en esta materia ha sido el de univer-
salidad en el acceso de todas las personas en situacion de dependencia en condiciones
de igualdad efectiva y no discriminacion (art. 3 letra “b” de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre), si bien es cierto que la Ley senala también entre sus principios inspiradores
(art. 3 letra “e") que la valoracién de las necesidades de las personas se debe realizar
atendiendo a criterios de equidad para garantizar la igualdad real. Estando de acuerdo
con este otro principio, si quiero subrayar que la aplicacion de la equidad no debe supo-
ner en ningun caso soslayar el principio de universalidad, auténtica novedad de esta Ley,
ya que en caso contrario no se estaria construyendo un sistema de reconocimiento de
derechos subjetivos.

La equidad supone tratar de forma diferente al desigual al objeto de poder garantizar la
igualdad real, pero, en mi opinion, en un marco de reconocimiento de derechos subjetivos
esa correccion se debe realizar en el establecimiento de la participacion de la persona be-
neficiaria en la financiacion de los servicios, es decir, debe pagar mas la persona que mas
recursos tenga. En ninglin caso se debe limitar el acceso, por lo que hay que interpretar
muy restrictivamente lo estipulado en el articulo 14.6 de la Ley cuando sefala que la prio-
ridad en el acceso a los servicios vendra determinada por el grado y nivel de dependencia
y, aigual grado y nivel, por la capacidad econdmica del solicitante. La modificacion de este
apartado que, por otros motivos, hace el Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de
Medidas para Garantizar la Estabilidad Presupuestaria y de Fomento de la Competitividad
(publicado en el BOE nim. 168, de 14 de julio) no suprime la prioridad en el acceso en
funcién de la capacidad econémica.

2. El caracter publico de las prestaciones

Otro de los principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, es el ca-
racter publico del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (art. 3 letra
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“a"), aunque con la participacién tanto de la iniciativa privada como del tercer sector en
la gestion de los servicios y prestaciones del Sistema (art. 3 letras “m” y “n” respecti-
vamente). Al integrar estos servicios y prestaciones, como comentaré en el apartado
siguiente, en el Sistema de Servicios Sociales de Andalucia, los mismos pasan a ser de
responsabilidad publica en los términos previstos en la Ley 2/1988, de 4 de abril, de
Servicios Sociales de Andalucia (publicada en el BOJA num. 44, de 7 de junio). El articulo
14.2 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, manifiesta que los servicios del Catalogo
del articulo 15 de la Ley se prestaran por las respectivas Comunidades Auténomas a
través de la oferta publica de la Red de Servicios Sociales mediante centros y servicios
publicos o privados debidamente acreditados, incidiendo con ello en el caracter publico
de la Red.

Este cuarto pilar del Estado del Bienestar que configura el Sistema de Servicios Sociales
debe reforzarse y consolidarse de forma definitiva con la aprobacién y desarrollo de la
Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situaciéon de
dependencia.

El citado articulo 24 de nuestro Texto Estatutario establece una garantia publica para
las prestaciones que reciban las personas en situacion de dependencia, mientras que
el articulo 23 del mismo garantiza el derecho de todos a acceder en condiciones de
igualdad a un Sistema Publico de Servicios Sociales. La propia estructura del Sistema
de Servicios Sociales y su configuracion en Servicios Sociales Comunitarios y Servicios
Sociales Especializados debe servir de soporte al Sistema para la Autonomia y Atencién a
la Dependencia, aunque teniendo claro que el objetivo debe ser garantizar que la persona
en situacion de dependencia reciba el servicio o prestacion econdémica mas adecuada a
sus necesidades.

Asimismo el Estatuto de Autonomia para Andalucia establece como uno de los objetivos
basicos de nuestra Comunidad Auténoma la especial atencion a las personas en situacion
de dependencia (art. 10.3.15°), figurando entre los principios rectores de las politicas pu-
blicas la especial proteccion a las personas en situacion de dependencia que les permita
disfrutar de una digna calidad de vida (art. 37.1.4°).

Hay que tener en cuenta que en virtud del articulo 10.4 del Estatuto de Autonomia para
Andalucia los poderes publicos de la Comunidad Autonoma adoptaran las medidas ade-
cuadas para alcanzar los objetivos senalados en el articulo 10.3, especialmente mediante,
entre otras actuaciones, el impulso de la legislacion pertinente.

Por otro lado, el articulo 28.6 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, incide asimismo
en este caracter publico al senalar que los servicios de valoracion de la situacion de
dependencia, la prescripcion de servicios y prestaciones y la gestion de las prestaciones
economicas previstas en la presente Ley, se efectuaran directamente por las Adminis-
traciones Publicas no pudiendo ser objeto de delegacion, contratacion o concierto con
entidades privadas.
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3. La integracion de las prestaciones en las redes de Servicios Sociales de las
Comunidades Autonomas

Uno de los aspectos que se mejoraron en el tramite parlamentario previo a la aprobacion
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, es la adscripcion al Sistema para la Autonomia
y Atencion a la Dependencia de los recursos del Sistema de Servicios Sociales, ya que la
mayoria de los previstos en el Catalogo de Servicios establecido en el articulo 15 de la
Ley citada (Servicio de Teleasistencia, Servicio de Ayuda a Domicilio, Servicio de Centro
de Dia y Servicio de Atencién Residencial) existen y estan desarrollados en el Sistema de
Servicios Sociales de Andalucia.

Entre los principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, figura (art. 3 letra
“0") “la integracion de las prestaciones establecidas en esta Ley en las redes de Servicios
Sociales de las Comunidades Auténomas, en el ambito de las competencias que tienen asu-
midas, y el reconocimiento y garantia de su oferta mediante centros y servicios publicos o
privados concertados”, insistiendo en esta idea el articulo 16.1, cuando sefala que las pres-
taciones y servicios establecidos en la Ley se integran en la Red de Servicios Sociales de las
Comunidades Auténomas en el ambito de las competencias que las mismas tiene asumidas.

Ahora bien, si analizamos las referencias que la propia Exposicion de Motivos de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, hace a la Constitucion Espanola son explicitamente las de
los articulos 49 (“Los poderes publicos realizaran una politica de prevision, tratamiento,
rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos, psiquicos y sensoriales”) y 50 (“Los
poderes publicos garantizaran, mediante pensiones adecuadas y periodicamente actuali-
zadas, la suficiencia economica de los ciudadanos durante la tercera edad. Asimismo, y
con independencia de las obligaciones familiares, promoveran su bienestar mediante un
sistema de servicios sociales que atenderan sus problemas especificos de salud, vivienda,
cultura y ocio”), es decir, hay en el Estado Espanol una serie de personas (personas con
discapacidad y personas mayores) que requieren de una atencién y proteccién especial
por parte de las distintas Administraciones Publicas, en coherencia con el modelo de Es-
tado social definido en la propia Constitucion.

Con la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion
de dependencia se atiende a un colectivo muy concreto que constituyen una parte de las
personas mayores y de las personas con discapacidad, pero hay una serie de personas de
estos dos sectores de poblacion que, en virtud de los preceptos de la Ley, no se conside-
rarian en situacion de dependencia, pero que necesitan una serie de recursos. Las mismas
no podran integrarse en el Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, pero
en virtud de otras normas, empezando por la propia Constitucion, seguiran accediendo a
centros, prestaciones o servicios que deben ser garantizados por las distintas Administra-
ciones Publicas.

Por tanto, se puede dar la circunstancia de que recursos similares puedan ser gestionados
por sistemas distintos en funcion del perceptor del mismo, por lo que para implantar el

578



CAPITULO IX: EL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia de una manera eficaz es funda-
mental la articulacion del mismo con los recursos existentes en las distintas Comunidades
Auténomas.

Es preciso articular un modelo que no deje de prestar servicios en condiciones de igual-
dad ni a las personas titulares de derechos por el nuevo Sistema ni a las beneficiarias de
recursos por el Sistema anterior. Si tiene que ser distinto el acceso de estas personas a
los recursos, ya que en el caso de las personas en situacion de dependencia el acceso
es directo. Asimismo puede ser distinta la intensidad del servicio y la participacién de la
persona beneficiaria en la financiacion del mismo, ya que en el caso del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia hay normativa estatal o Acuerdos del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia que obligan a todas
las Comunidades Auténomas. En Andalucia se ha regulado en funcién de este modelo el
Servicio de Ayuda a Domicilio al que me referiré en el epigrafe VIII.

4. La atencion a las personas en situacion de dependencia de forma
normalizada e integral

La Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia define la dependencia (art. 2) y establece que las personas que se encuen-
tren en este estado (precisan de la atencion de otra u otras personas o ayudas impor-
tantes para realizar actividades basicas de la vida diaria o, en el caso de personas con
discapacidad intelectual o enfermedad mental, otros apoyos para su autonomia personal)
y hayan sido valoradas como tales tienen derecho a una serie de prestaciones, afadiendo
que esta dependencia puede estar producida por la edad, la enfermedad o la discapacidad
y ligada a la pérdida de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial. Hay, por tanto,
que establecer una atencion normalizada e integral para estas personas. La integracion de
las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en el Sistema
de Servicios Sociales es un buen paso para esta atencion normalizada e integral, pero en
ocasiones la propia estructura administrativa, entre otros factores, no facilita este modelo
de atencion.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia no se ha optado por crear una Consejeria espe-
cifica para la atencion a la dependencia, sino que en la estructura de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social, aprobada por el Decreto 174/2009, de 19 de mayo (publica-
da en el BOJA nim. 55, de 20 de mayo), figuraba la Secretaria General para la Atencién
a la Dependencia, con nivel organico de Viceconsejeria, a la que le correspondia la coor-
dinacion de las politicas para el desarrollo en Andalucia de la Ley de Promocion de la Au-
tonomia Personal y Atencion a las personas en situacién de dependencia. Asi, coordinaba
las actuaciones en materia de dependencia de la Direccion General de Servicios Sociales
y Atencién a las Drogodependencias como Centro Directivo responsable de los Servicios
Sociales Comunitarios, de la Secretaria General Técnica como responsable de la gestion
de las prestaciones econémicas o de las Direcciones Generales de Personas Mayores o
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Personas con Discapacidad como responsables de la gestion (directa o indirecta) de Cen-
tros de Dia o Residencias, ademas de las ocho Delegaciones Provinciales de la Consejeria.

Con posterioridad, la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de Reordenacion del Sector Publico
de Andalucia (publicada en el BOJA nim. 36, de 21 de febrero), crea con la denomina-
cion de “Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia” una agencia publica
empresarial de las previstas en el articulo 68.1.b) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre,
de la Administracién de la Junta de Andalucia (publicada en el BOJA num. 215, de 31 de
octubre). Por Decreto 101/2011, de 19 de abril (publicado en el BOJA nim. 83, de 29 de
abril), se aprueban los Estatutos de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de
Andalucia, estableciendo entre los fines de la misma (art. 7) el desarrollo de las actividades
de organizacion y prestacion de los servicios necesarios para la gestion del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia en Andalucia.

Por Decreto 102/2011, de 19 de abril (publicado en el BOJA nim. 83, de 29 de abril), se
modifica parcialmente el Decreto 174/2009, de 19 de mayo, estableciendo como com-
petencia de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social la planificacién, coordinacion
y control de las politicas en materia de dependencia, suprimiendo asimismo la Secretaria
General para la Atencion a la Dependencia como drgano directivo de la citada Consejeria.

Mas recientemente la estructura organica de la Consejeria de Salud y Bienestar Social,
aprobada por el Decreto 152/2012, de 5 de junio (publicado en el BOJA nim. 115, de
13 de junio), establece entre las competencias de la Consejeria, a la que se adscribe la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, “el establecimiento de las
directrices, impulso, control y coordinacion para el desarrollo de las politicas para la
promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependen-
cia". Asimismo asigna funciones en materia de dependencia a varios centros directivos
de la misma.

Asi, entre las funciones de la Secretaria General de Calidad e Innovacion figura el analisis
de las necesidades y planificacion estratégica de las politicas de formacion, desarrollo
profesional y acreditacion de profesionales del Sistema para la Autonomia y Atencién a
la Dependencia en Andalucia. De este centro directivo depende la Direccion General de
Servicios Sociales y Atencion a las Drogodependencias, entre cuyas funciones figura el
desarrollo y seguimiento de los Servicios Sociales Comunitarios, siendo el Servicio de
Ayuda a Domicilio una de las Prestaciones Basicas de los mismos.

A la Secretaria General de Planificacion y Evaluacion Econdmica le corresponde la defini-
cion de los criterios de evaluacion econémica y financiera del Sistema para la Autonomia
y Atencion a la Dependencia en Andalucia, asi como la planificacion de los parametros de
eficiencia integral del mismo. A la Secretaria General Técnica se le asigna la evaluacion
y control de la gestién econdmica y financiera del Sistema para la Autonomia y Atencion
a la Dependencia en Andalucia, ademas del seguimiento y control de los parametros de
eficiencia integral del mismo.

580



CAPITULO IX: EL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

La Secretaria General de Salud Publica, Inclusion Social y Calidad de Vida tiene entre sus
funciones la planificacion, programacion, direccion y coordinacion de las competencias
que corresponden a la Consejeria de Salud y Bienestar Social en materia de atencién
socio-sanitaria, que es una de las competencias que la Ley de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencién a las personas en situacion de dependencia atribuye a las Comuni-
dades Auténomas. De este centro directivo depende la Direccion General de Personas
Mayores, Infancia y Familias, correspondiéndole, entre otras funciones, las relativas a la
ordenacién, gestién y coordinacién de los Centros y Servicios de atencién y proteccién
a personas mayores, en la mayoria de los cuales se atiende a personas en situacion de
dependencia. Asimismo de esta Secretaria General depende la Direccion General de Per-
sonas con Discapacidad, a la que se le asigna, entre otras funciones, el disefno, la realiza-
cién y la evaluacion de los servicios y programas especificos dirigidos a las personas con
discapacidad, muchas de las mismas estan en situacion de dependencia.

Por otro lado, la Direccion General de Calidad, Investigacion, Desarrollo e Innovacion asu-
me el disefo y coordinacion de una estrategia de excelencia en las areas de conocimiento
relacionadas con el bienestar social y la dependencia, ademaés de la elaboracién y fomento
de politicas de innovacion organizativa, asistencial y tecnoldgica en el Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia en Andalucia. Le corresponde también el impulso
y coordinacion de las actuaciones dirigidas al desarrollo profesional continuo de los pro-
fesionales del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia, que
permitan alcanzar niveles de excelencia en la practica profesional individual y colectiva y
el maximo desarrollo personal y especialmente el impulso de las estrategias de formacion
integral, asi como la definicién y coordinaciéon de instrumentos de transparencia ante la
ciudadania y el analisis y la evaluacion de las aportaciones recogidas a través de los di-
ferentes canales de participacion social y fuentes de informacion de la ciudadania en el
Sistema citado.

En resumen, la mayoria de los centros directivos de la recién creada Consejeria de Salud y
Bienestar Social tiene alguna funcion que atane a la atencion a las personas en situacion de
dependencia. Espero, aln es pronto para hacer un balance, que este enfoque transversal
suponga una mejora en la atencion y calidad de vida de estas personas.

5. La permanencia de la persona en su medio habitual

Otro de los principios inspiradores de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre (art. 3 letra “i"),
es la permanencia de las personas en situacion de dependencia, siempre que sea posible,
en el entorno en el que desarrollan su vida, estableciéndose como uno de los objetivos
de la atencién a estas personas, articulo 13, el de facilitar la existencia auténoma de la
persona, todo el tiempo que desee y sea posible, en su medio habitual. En la Ley, por
tanto, prima la atencion de la persona en su propio hogar o, en su caso, en un recurso
de su propio entorno, pero se establecen dos limitaciones: por un lado, la voluntad de la
persona que tiene derecho al recurso, atendiendo, en su caso, la voluntad de ingresar en
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un centro residencial. Por otro lado, hay que tener en cuenta la posibilidad de la persona
de permanecer en su medio habitual, ya que, en ocasiones, el alto nivel de dependencia
unido a la imposibilidad de adecuar convenientemente la vivienda y el nulo apoyo familiar
provoca el necesario ingreso en un centro.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia se comparte totalmente este principio, por lo que
se ha dado prioridad, tanto en el ambito normativo como en el presupuestario, a los servi-
cios de proximidad: Servicio de Centro de Dia y Servicio de Ayuda a Domicilio, ademas de
prescribir en ambos casos el Servicio de Teleasistencia.

6. La cooperacion interadministrativa. El rol fundamental de las Comunidades
Autéonomas en la configuracion del Sistema

En el Estado Espanol se crea un sistema en un ambito (social y sanitario) cuya competen-
cia es, de manera exclusiva o compartida, de las Comunidades Auténomas, en virtud de lo
dispuesto en los articulos 148.1.20 (competencia exclusiva de las Comunidades Auténo-
mas en materia de “Asistencia Social"), 148.1.21 (competencia exclusiva de las Comuni-
dades Autonomas en materia de “Sanidad e Higiene”) y 149.1.17 (competencia exclusiva
del Estado en materia de “legislacion basica y régimen econémico de la Seguridad Social”,
pudiendo corresponder el desarrollo de la legislacién basica, la ejecucion y la gestion del
régimen econdémico a las Comunidades Auténomas) de la Constitucién Espanola.

El articulo 149.1.1 de la Constitucion habilita al Estado a dictar esta Ley, como recoge la
Disposicion Final Octava de la misma. En virtud de este precepto el Estado tiene compe-
tencia exclusiva sobre la regulacion de las condiciones basicas que garanticen la igualdad
de todos los espanoles en el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes
constitucionales.

Uno de los principios inspiradores de esta Ley (art. 3 letra “i”) es el de cooperacion interad-
ministrativa, credndose el Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia con la
colaboracion y participacion de todas las Administraciones Publicas, si bien la Administra-
cion General del Estado garantiza un contenido minimo comun de derechos para todas las
personas, existiendo una accion coordinada y cooperativa entre la Administracion General
del Estado y las Comunidades Autonomas, asi como, en su caso, las Entidades Locales.
En mi opinion, en el vigente marco constitucional y estatutario sin una participacion activa
de las Comunidades Autonomas seria practicamente inviable la implantacion del Sistema.

El articulo 11.1 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, senala las competencias que
corresponde a las Comunidades Autdnomas, destacando entre ellas las de planificacion,
ordenacion, coordinacién y direccién de los servicios del Sistema, asi como la inspeccién
y evaluacion periddica de los mismos. Asimismo corresponde a la Administracién Auto-
nomica gestionar los recursos y servicios necesarios para la valoracion y atencién de la
dependencia y asegurar la elaboracion del Programa Individual de Atencion. Por dltimo, las
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Comunidades Auténomas deberan crear y actualizar el Registro de Centros y Servicios y
establecer los procedimientos de coordinacion sociosanitaria que procedan.

Por tanto, para la aplicacién de la Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién
a las personas en situacion de dependencia se requiere un amplio desarrollo normativo
por parte de las distintas Comunidades Autdnomas, ademas de la modificacion de muchas
normas vigentes y en esta linea se esta trabajando desde 2007 en la Comunidad Auténo-
ma de Andalucia.

7. La descentralizacion

En la mayor parte de las Comunidades Auténomas una parte de los recursos destinados
a personas mayores 0 personas con discapacidad, ademas de los Servicios Sociales
Comunitarios, son gestionados por las Corporaciones Locales, por lo que las mismas tam-
bién deben formar parte del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia. La
referencia de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, a la participacion de las Corporaciones
Locales (art. 12) se circunscribe a la gestion de los servicios de atencién a las personas
en situacién de dependencia de acuerdo con la normativa de las distintas Comunidades
Auténomas y dentro de las competencias que les atribuye la legislacion vigente. Asimis-
mo las Entidades Locales podran participar en el Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia en la forma y condiciones que el propio Consejo
disponga. No hay, por tanto, referencia alguna a la participacién de las Entidades Locales
en el reconocimiento de la situacion de dependencia, en el proceso de valoracion o en la
elaboracion del Programa Individual de Atencién.

En Andalucia la distribucion de competencias en materia de Servicios Sociales esta regula-
da en el Titulo lll de la Ley 2/1988, de 4 de abril, que establece (art. 19) como competen-
cia de los Ayuntamientos en los municipios de mas de 20.000 habitantes —por delegacién
de la Junta de Andalucia— la gestion de los Centros de Servicios Sociales Comunitarios
y de los Centros de Servicios Sociales Especializados de ambito local. El articulo 18 de
la misma norma establece como competencias de las Diputaciones Provinciales —por de-
legacion de la Junta de Andalucia— la coordinacion y gestion de los Centros de Servicios
Sociales Comunitarios de los municipios de hasta 20.000 habitantes, asi como la gestion
de los Centros de Servicios Sociales Especializados de ambito provincial y supramunicipal.
Tanto los Ayuntamientos como las Diputaciones Provinciales pueden asumir también la
ejecucién y gestion de programas de Servicios Sociales y prestaciones econémicas que
pudiera encomendarles el Consejo de Gobierno.

La Junta de Andalucia, de conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley citada,
asume, entre otras materias, la planificacién general de los Servicios Sociales, al objeto de
eliminar desequilibrios territoriales, la coordinacion de actuaciones y programas entre sus
propios Departamentos y las distintas Administraciones Publicas, el establecimiento de
prioridades que hagan efectiva la coordinacion de la politica de inversiones y servicios de
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las Corporaciones Locales, la asistencia y asesoramiento técnico a las entidades publicas
que lo soliciten y la promocion y realizacion de investigaciones y estudios sobre la proble-
matica de los Servicios Sociales en Andalucia, asi como la realizacion de las actividades
formativas. Nos encontramos, por tanto, ante un sistema con competencias compartidas
entre la Junta de Andalucia y las Corporaciones Locales de su territorio.

Por otro lado, como desarrollo del articulo 92 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, la
Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia (publicada en el BOJA num.
122, de 23 de junio), establece como competencia propia de los municipios la gestion de
los Servicios Sociales Comunitarios, conforme al Plan y Mapa Regional de Servicios Sociales
de Andalucia, que incluye la gestion de las prestaciones técnicas y econémicas de los Servi-
cios Sociales Comunitarios, asi como la gestion del equipamiento basico de los mismos y la
promocién de actividades de voluntariado social para la atencion a los distintos colectivos.

En este marco normativo se ha asignado, como luego comentaré, muchas funciones en
materia de dependencia a las Corporaciones Locales, ya que es la Administracion mas
cercana a la ciudadania y, por tanto, la que mejor conoce sus necesidades. Ahora bien,
estamos en un contexto totalmente distinto al marco de colaboracién interadministrativa
establecido en otros mecanismos como puede ser el Plan Concertado de Prestaciones
Basicas en materia de Servicios Sociales, ya que en este caso la pretension es garantizar
unas prestaciones minimas, con la financiacion correspondiente, en el territorio, mientras
que con la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situa-
cion de dependencia, hay que garantizar los servicios y su correspondiente financiacion
a la persona. Por ese motivo es fundamental dejar claro el rol que cada Administracion
Publica va a tener en este proceso, que es lo que abordaré en los epigrafes IV y siguientes.

8. La suficiencia presupuestaria

Como antes he comentado el articulo 10.4 del Estatuto de Autonomia para Andalucia
establece que los poderes publicos de la Comunidad Auténoma adoptaran las medidas
adecuadas para alcanzar los objetivos senalados en el articulo 10.3, entre los que figura
la especial atencién a las personas en situacién de dependencia (art. 10.3.15°). A tal fin
una de las actuaciones esenciales es la garantia de una financiacion.

Para ello en el ejercicio 2007 se optd por crear un Programa Presupuestario especifico
para dependencia (31R), sin que el mismo supusiera merma en los créditos de los restan-
tes Programas gestionados por la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social. En 2008
el citado Programa tuvo una dotacion inicial de 270.000.000 euros, que fue creciendo
ano tras ano hasta llegar en 2011 a 1.120.579.110 euros. Durante todos estos afios el
presupuesto ejecutado por la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social en materia de
dependencia ha superado con creces el presupuesto inicial y ello ha sido posible porque
los créditos han tenido la consideracion, en las respectivas Leyes anuales de Presupues-
tos, de ampliables.
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El articulo 8 de la Ley 18/2011, de 23 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad
Autonoma de Andalucia para el afo 2012 (publicada en el BOJA nim. 130, de 31 de
diciembre) establece como créditos ampliables “los gastos para atencion a la dependen-
cia derivados del concierto de plazas residenciales, de Unidades de Estancia Diurna, del
servicio de ayuda a domicilio y de las prestaciones economicas”. Para el ejercicio 2012
el presupuesto de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia asciende
a1.182.831.773 euros.

Esta suficiencia presupuestaria adquiere especial relevancia en el contexto del modelo
de financiacion de la dependencia en el Estado Espanol, al que le dedicaré un epigrafe
especifico.

9. La participacion de la persona beneficiaria en el coste de los servicios

Las personas beneficiarias de las prestaciones de dependencia participaran en la financia-
cion de las mismas segun el tipo y coste del servicio y su capacidad econémica personal
(art. 33 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre). La capacidad econémica de la persona
beneficiaria se tendra también en cuenta para la determinacion de la cuantia de las presta-
ciones econdmicas. Para fijar la participacion de la persona beneficiaria se tendra en cuen-
ta la distincion entre servicios asistenciales y de manutencion y hoteleros. Ninguna perso-
na quedara fuera de la cobertura del Sistema por no disponer de recursos econémicos.

El articulo 14.7 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, sefiala que la capacidad econo-
mica se determinara, en la forma que reglamentariamente se establezca, a propuesta del
Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, en atencién
a la renta y el patrimonio de la persona solicitante. En la consideracién del patrimonio se
tendran en cuenta la edad de la persona beneficiaria y el tipo de servicio que se presta. Por
Resolucién de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de Estado de Politica Social, Fa-
milias y Atencion a la Dependencia y a la Discapacidad, se publicé un Acuerdo del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia sobre esta materia,
pero no hay ninguna norma con rango de Decreto sobre la misma.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia es necesario unificar esta materia, tanto el con-
cepto de capacidad economica como los criterios para aplicar la determinacion de la par-
ticipacion de la persona en el coste del servicio. Hasta la fecha esta materia esta regulada
por normas distintas tanto para el Servicio de Ayuda a Domicilio como para los Centros
Residenciales o de Dia o las prestaciones economicas.

10. La progresividad en la aplicacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre

La Disposicién Final Primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, establece en su
apartado primero la efectividad del derecho a las prestaciones recogidas en la Ley de for-
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ma gradual y progresiva desde 2007 hasta 2015, siendo efectivo los derechos en 2007
para las personas que se encuentran en situacion de Gran Dependencia (Grado lll), tanto
en el nivel 1 como en el nivel 2. En 2008 el derecho se hace extensivo a las personas con
Grado Il nivel 2 y en 2009 y 2010 se han incorporando las personas con Grado Il nivel 1.

Durante los anos 2011 y 2012 se incorporarian las personas reconocidas en el Grado |
nivel 2y, por ultimo, durante 2013y 2014 empezarian a tener derecho a alguna prestacion
las personas reconocidas en el Grado | nivel 1. Pero por el Real Decreto-Ley 20/2011, de
30 de diciembre, de Medidas Urgentes en Materia Presupuestaria, Tributaria y Financiera,
para la correccion del déficit publico (publicado en el BOE num. 315, de 31 de diciembre),
se modifica la citada Disposicién Final.

El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, modifica el Real Decreto-Ley 20/2011, de
30 de diciembre, estableciendo que en el quinto ano, que finaliza el 31 de diciembre de
2011, sera efectivo el derecho a las prestaciones para aquellas personas valoradas en el
Grado | de Dependencia Moderada nivel 2 y se les haya reconocido la concreta prestacion.
A partir del 1 de julio de 2015 tienen derecho a recibir alguna prestacion el resto de perso-
nas valoradas en el Grado | nivel 2. A partir del 1 de julio de 2015 se incorporaran quienes
hayan sido valorados en el Grado | nivel 1 o sean valorados en el Grado | de Dependencia
Moderada.

Por tanto, durante los ahos 2012, 2013 y 2014 no se va a incorporar ninguna nueva
persona del Grado | nivel 2 al Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia,
debiendo esperar estas personas al 1 de julio de 2015.

Hay que tener en cuenta que la Disposicion Final citada sélo establece la progresividad
en la efectividad del derecho a las prestaciones pero no en el reconocimiento de su si-
tuacion de dependencia, por lo que se puede producir la circunstancia de que muchas
personas valoradas en 2007 o 2008 en el Grados | de dependencia no tengan derechos
hasta muchos anos después, con los problemas que estas situaciones transitorias estan
suponiendo, entre otras la gran cantidad de solicitudes de revisién del grado y nivel de
dependencia.

Pero ademas de las citadas, la Disposicién Final Primera de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, ha tenido otras modificaciones importantes en sus apartados segundo y ter-
cero. Asi, el Real Decreto-Ley 8/2010, de 20 de mayo, por el que se adoptan medidas
extraordinarias para la reduccién del déficit publico (publicado en el BOE nim. 126. de 24
de mayo), establece que el plazo maximo, entre la fecha de entrada de la solicitud y la de
resolucién de reconocimiento de la prestacion de dependencia sera de seis meses, inde-
pendientemente de que la Administracion competente haya establecido un procedimiento
diferenciado para el reconocimiento de la situacion de dependencia y el de prestaciones.

Asimismo senala que el reconocimiento del derecho contenido en las resoluciones de las
Administraciones Publicas competentes generara el derecho de acceso a las prestaciones
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correspondientes a partir de la fecha de la resolucién en la que se reconozca la concreta
prestacion o prestaciones. Si una vez transcurrido el plazo maximo de seis meses desde la
solicitud, no se hubiera notificado resolucidn expresa de reconocimiento de prestacion, el
derecho de acceso a la prestacion econémica que, en su caso, fuera reconocida, se gene-
rara desde el dia siguiente al del cumplimiento del plazo maximo indicado. En definitiva se
retrotrae la efectividad de la prestacion econdmica a 6 meses después de que la persona
presente solicitud, siempre que antes no se hubiese dictado resolucion.

El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, mantiene la regulacion citada en los parrafos
anteriores, pero cuando se trate de las prestaciones econdmicas para cuidados en el en-
torno familiar, las mismas quedaran sujetas a un plazo suspensivo maximo de dos afos a
contar, segln proceda, desde las fechas indicadas anteriormente.

Il. FINANCIACION DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA
DEPENDENCIA

Antes de abordar el desarrollo del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia
en la Comunidad Auténoma de Andalucia y una vez enumerados en el epigrafe anterior los
principios basicos que han servido para la configuracion del mismo, me parece pertinente
plantear en este epigrafe la financiacién en el ambito estatal del mencionado Sistema. Por
otro lado, en el epigrafe Il se analiza someramente el Consejo Territorial del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

El articulo 7 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, establece tres niveles de proteccion:
el nivel de proteccion minimo garantizado por la Administracion General del Estado, el
acordado entre el Estado y las Comunidades Auténomas y el adicional de proteccion que
pudiera establecer la Comunidad Auténoma.

1. Nivel minimo de proteccion

Al nivel minimo de proteccioén del Estado hace referencia el articulo 9 de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, que sefnala que el mismo se establecera por el Gobierno, oido el
Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, para cada
grado y nivel. En este caso la financiacién corresponde integramente a la Administracién
General del Estado (art. 32.2) y se establecera anualmente en los Presupuestos Generales
del Estado (Disposicion Adicional Primera).

El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, anade un inciso al apartado 1 del citado
articulo 9: “La asignacion del nivel minimo a las Comunidades Auténomas se realizara
considerando el nimero de beneficiarios, el grado de dependencia y la prestacion reco-
nocida”. Esta modificacién supone un avance importante respecto a la situacion actual en
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la que, como ahora expondré, la asignacion de este nivel de proteccion se ha realizado
exclusivamente en funcién del grado y nivel de dependencia, sin tener en cuenta el servicio
o prestacion econdmica prescrito a la persona. Considero que es innecesaria, por obvia,
la referencia al nimero de personas beneficiarias.

En esta materia se aprob6 el Real Decreto 614/2007, de 11 de mayo, sobre nivel mini-
mo de proteccion del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia garantiza-
do por la Administracién General del Estado (publicado en el BOE nim. 114, de 12 de
mayo). Se optd por establecer una cantidad econémica por cada una de las personas
que hayan sido reconocidas en situacion de dependencia en cada grado y nivel, cuantia
gue se actualiza anualmente en funcién del Indicador Publico de Renta de Efectos Multi-
ples (IPREM).

El Real Decreto 99/2009, de 6 de febrero (publicado en el BOE nim. 43, de 19 de febre-
ro), modifica el Real Decreto 614/2007, de 11 de mayo, respecto a la forma del libramien-
to del nivel minimo de proteccion.

Por Real Decreto 569/2011, de 20 de abril, sobre determinacion del nivel minimo de
proteccién garantizado a los beneficiarios del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia en el ejercicio 2011 (publicado en el BOE nim. 112, de 11 de mayo), se
establece la aportacion de la Administracion General del Estado para la financiacion del
nivel minimo de proteccién de cada persona beneficiaria, fijandose una cuantia de 266,57
euros para una persona de Grado lll nivel 2, de 181,26 euros para el Grado lll nivel 1, de
103,02 euros para el Grado Il nivel 2, de 70,70 euros para el Grado Il nivel 1 y de 60 euros
para el Grado | nivel 2.

La Disposicion Adicional Decimocuarta de la Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2012 (publicada en el BOE nim. 156, de 30 de junio)
mantiene la cuantia del Indicador Publico de Rentas de Efectos Multiples en la misma
cantidad que en 2011 (532,51 euros mensuales). Por tanto, durante los primeros meses
de 2012 se han mantenido los mismos importes para la financiacién del nivel minimo de
proteccién.

La Disposicion Transitoria Undécima del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, es-
tablece las cuantias de la asignacién a las Comunidades Auténomas del nivel minimo de
proteccién previsto en el articulo 9 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, que tendran
efectividad a partir del dia primero del mes siguiente a la entrada en vigor del Real Decreto-
Ley. Las mismas son:

Grado Il nivel 2: 231,28 euros.
— Grado lll nivel 1: 157,26 euros.
Grado Il nivel 2: 89,38 euros.
Grado Il nivel 1: 61,34 euros.
— Grado | nivel 2: 52,06 euros.
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No se aplica ningun criterio de asignar el nivel minimo en funcién de la prestacion recono-
cida, como se reconoce en el texto del propio Real Decreto-Ley, sino que se mantiene el
sistema de financiacion por grados y niveles. Cuantitativamente se produce una reduccién
en la financiacion del 13,24% que va a incidir directamente en la continuidad del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, al no poder asumir las Comunidades Auto-
nomas mas cargas adicionales.

Por otro lado, esta Disposicion Transitoria establece las cuantias de la asignacion a las
Comunidades Auténomas del nivel minimo para aquellas personas que no tengan reco-
nocimiento de la situacion de dependencia a la entrada en vigor del Real Decreto-Ley, ya
que, como comentaré en el epigrafe IV, por esta norma se modifica también los grados y
niveles de dependencia. Estas cuantias serian de 177,86 euros para el Grado lll, de 82,84
euros para el Grado Il y de 44,33 euros para el Grado .

2. Nivel acordado entre las Administraciones Estatal y Autonémica

Este nivel esta desarrollado en el articulo 10 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, que
sehala que en el seno del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia, la Administracién General del Estado y las Comunidades Auténomas acordaran
un marco de cooperacion interadministrativa que se desarrollara mediante convenios bilate-
rales entre la Administracion Estatal y Autondmica, donde se recogeran los objetivos, me-
dios y recursos para la aplicacion de los servicios y prestaciones derivadas de la citada Ley.

En los convenios figurara la financiacion que corresponda a cada Administracién, debiendo
aportar la Comunidad Auténoma en cada anualidad una cantidad que al menos sea igual a
la de la Administracion General del Estado (art. 32.3), incluyendo también en la aportacién
estatal la que realiza al nivel minimo de proteccién. Se establece, ademas de la posibilidad
de que los convenios sean plurianuales, una serie de criterios de reparto de la financiacién
entre las Comunidades Autonomas (poblacion dependiente, dispersién geografica, insu-
laridad, emigrantes retornados y otros factores). En el convenio se recogera también la
aportacion del Estado al nivel minimo garantizado.

Segun la Disposicion Transitoria Primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, durante
el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2007 y el 31 de diciembre de 2015, y para
favorecer la implantacion progresiva del Sistema, la Administracién General del Estado es-
tablecera anualmente en sus Presupuestos créditos para la celebracion de los convenios
con las administraciones de las Comunidades Auténomas de acuerdo con el articulo 10 de
esta Ley, es decir, para la financiacion del nivel acordado.

El Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en sesién
celebrada el 1 de junio de 2010 acordd el marco de cooperacion interadministrativa y cri-
terios de reparto de créditos de la Administracion General del Estado para la financiacion
durante 2010-2013 del nivel acordado. Posteriormente, el Consejo de Ministros aprobd,
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en su reunion de 9 de julio de 2010, el Acuerdo por el que se formalizan los compromisos
financieros resultantes del acuerdo del Consejo Territorial citado. Este Acuerdo del Conse-
jo de Ministros fue publicado por Resolucion del Instituto de Mayores y Servicios Sociales
de 15 de julio de 2010 (publicado en el BOE nim. 176, de 21 de julio).

El Consejo de Ministros de 10 de junio de 2011 aprueba el Acuerdo por el que se actua-
lizan las variables previstas en el Marco de Cooperacion Interadministrativa y criterios de
reparto de créditos de la Administracion General del Estado para la financiacién durante
2010-2013 del nivel acordado, asi como el reparto de créditos de la Administracién Ge-
neral del Estado para la financiaciéon durante el ejercicio 2011 del nivel acordado. Esta
aprobacion fue publicada por Resolucién del Instituto de Mayores y Servicios Sociales de
15 de junio de 2011 (publicada en el BOE nim. 148, de 22 de junio).

Las variables que se tuvieron en cuenta para la distribucion del nivel acordado en el perio-
do 2010-2013 y su ponderacion en el ejercicio 2011 son las siguientes:

A) Fondo General

El mismo, dotado con el 80% del total disponible, esta destinado, al igual que los otros dos Fon-
dos, a contribuir a la financiacion del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Las variables que modulan el contenido de este fondo y sus respectivas ponderaciones son:

— Poblacion potencialmente dependiente: 20,00%.

— Superficie: 1,80%.

— Dispersién: 0,60%.

— Insularidad: 0,60%.

— Dictamenes de grado y nivel de dependencia (valoraciones): 6,30%.
— Programas Individuales de Atencion: 53,90%.

— Prestaciones de servicios reconocidas: 16,80%.

Una de las variables que requiere una explicacién sobre cémo se determina es la poblacion
potencialmente dependiente. La misma se ha calculado a partir de la distribucion de la
poblacion espanola por Comunidades Autdonomas, ponderando la poblacién menor de 65
anos al 20,57%, la poblacion de entre 65y 79 anos al 26,48% y la poblacién de 80 anos y
mas al 52,95%. Estas ponderaciones corresponden a la distribucion por edades de los so-
licitantes de valoracion de la situacion de dependencia registradas a 1 de enero de 2011.

Respecto a las prestaciones de servicios reconocidas es un indicador calculado a partir
de las resoluciones firmadas de reconocimiento de prestaciéon de los servicios de Centro
de Dia, Centro de Noche, de Atencién Residencial, de Ayuda a Domicilio o de una presta-
cién econdémica vinculada a un servicio correspondiente a expedientes dictaminados como
grado lll'y grado Il
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B) Fondo de Compensacion

Este fondo, dotado con el 20% del total disponible, tiene por finalidad corregir las situa-
ciones originadas por un mayor indice de emigrantes retornados, un mayor coste de los
servicios, asi como una menor recaudacion en concepto de participacion de la persona en
el coste de los servicios debido al menor poder adquisitivo de las personas beneficiarias.

Las variables y ponderaciones del Fondo de Compensacion son:

— Capacidad econémica: 49,00%.
— Coste de los servicios: 49,00%.
— Emigrantes retornados: 2,00%.

La capacidad econémica es un indice combinado que pondera los indices correspondientes a
renta per capita bruta disponible de los hogares y la cuantia media de las pensiones de jubila-
cion. Una vez determinados el valor de estos indices se aplica una proporcionalidad inversa.

El coste de los servicios se obtiene ponderando, en funcién de la poblacion potencialmente
dependiente de cada Comunidad Autonoma, lo que representa el coste hora efectiva del
sector servicios en relacion con el promedio.

C) Fondo de Cumplimiento de Acuerdos

El mismo esta dotado con el 20% del total disponible y pretende compensar el mayor
coste derivado de la aplicacion de los acuerdos alcanzados, tales como la necesaria
formacion a las personas cuidadoras no profesionales y la transposicion a la normativa
autonémica de los diferentes acuerdos del Consejo Territorial.

Las variables y ponderaciones del Fondo de Cumplimiento de Acuerdos son:

— Formacién de cuidadores no profesionales: 85%.
— Transposicion de los Acuerdos del Consejo Territorial a la normativa autonémica: 15%.

La formacion de cuidadores no profesionales se calcula a partir del nimero de prestacio-
nes econdmicas concedidas para cuidados en el entorno familiar.

Los créditos de la Administracion del Estado para el nivel acordado en el ejercicio 2011
ascendieron a 283.197.420 euros, correspondiendo a la Comunidad Autonoma de Anda-
lucia 70.679.673 euros, lo que representa el 24,96% del total.

Por Resolucién de 23 de febrero de 2012, de la Secretaria de Estado de Servicios Socia-

les e Igualdad, se publica el Convenio de colaboracion suscrito con fecha 15 de diciembre
de 2011, entre la Administracion General del Estado y la Comunidad Auténoma de Anda-
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lucia para el desarrollo del marco de cooperacion interadministrativa previsto en la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, para el ejercicio 2011. La citada Resolucion se publica en
el BOE num. 99, de 25 de abril.

En el convenio publicado se hace referencia a los importes unitarios de la financiacién del
nivel minimo, consignando las cuantias por grado y nivel que he expuesto en el apartado
1 de este epigrafe. Ademas, figura la aportacion estatal al nivel acordado antes citada de
70.679.673 euros, que se financiara a través del Presupuesto del IMSERSO. Asimismo
se recoge la aportacion de la Junta de Andalucia, que en este ejercicio 2011 asciende a
1.087.664.291,15 euros.

Para el ejercicio 2012 los Presupuestos Generales del Estado, aprobados por la Ley
2/2012, de 29 de junio, no han consignado ningun crédito para financiar el nivel acordado
entre el Estado y las Comunidades Auténomas, lo que para la Comunidad Autonoma de
Andalucia supone una disminucién de créditos para financiar las politicas de dependencia
por importe de 70.679.673 euros.

3. Nivel adicional de proteccion

En principio solo queda fuera del convenio el denominado nivel de proteccion adicional que
pueda establecer cada Comunidad Auténoma desarrollado en el articulo 11.2 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre. En este nivel las Comunidades Autonomas podréan adoptar
las normas de acceso y disfrute que consideren mas adecuadas.

lll. EL CONSEJO TERRITORIAL DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y
ATENCION A LA DEPENDENCIA

El Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia es un
organo creado como instrumento de cooperacion para la articulacion del Sistema y com-
puesto por representantes de las Administraciones Estatal y Autonémica. En el mismo,
presidido por la persona titular del Ministerio responsable en materia de dependencia, los
representantes autondémicos, que tendran mayoria, seran los miembros de los Consejos
de Gobierno que tengan competencias en materia de dependencia.

Las funciones de este Consejo, creado por el articulo 8 de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, son muy amplias y el ejercicio de las mismas se plasma en ocasiones en
Acuerdos del propio Consejo Territorial que, posteriormente, las Comunidades Auténomas
incluiran en su propia normativa. En otras materias, el Consejo Territorial toma acuerdos
sobre determinadas cuestiones que con posterioridad deben ser aprobadas mediante Real
Decreto del Consejo de Ministros.
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El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, unifica el Consejo Territorial del Sistema para
la Autonomia y Atencién a la Dependencia y la Conferencia Sectorial de Asuntos Sociales
en un solo 6rgano que pasara a denominarse Consejo Territorial de Servicios Sociales y
del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Este Consejo estara adscrito al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, a tra-
vés de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, y estara constituido por
la persona titular de dicho Ministerio, que ostentara su presidencia, y por los Consejeros
competentes en materia de servicios sociales y de dependencia de cada una de las Comu-
nidades Auténomas, recayendo la Vicepresidencia en uno de ellos. Su finalidad es ser un
instrumento de cooperacion para la articulacion de los servicios sociales y la promocién
de la autonomia y atencion a las personas en situacion de dependencia.

A continuacion detallo algunas de las funciones del Consejo Territorial y en algunas de las
mismas hago referencia al acuerdo adoptado sobre esa materia. Tanto en el establecimien-
to del nivel de financiacién acordado entre el Estado y las Comunidades Autdbnomas como
en otras muchas materias que se desarrollaran en los restantes epigrafes de este capitulo
detallaré normativa que ha requerido previamente la aprobacion por parte del Consejo
Territorial, por lo que obvio la referencia a la misma en este epigrafe.

1°) Acordar el marco de cooperacion interadministrativa. Como he analizado en el epigra-
fe anterior en este marco se desarrollan los convenios bilaterales entre la Administra-
cion General del Estado y cada una de las Comunidades Autonomas. Por Resolucion
de 15 de julio de 2010, del Instituto de Mayores y Servicios Sociales, se publica el
Acuerdo de Consejo de Ministros de 9 de julio de 2010, por el que se aprueba el
marco de cooperacion interadministrativa y criterios de reparto de créditos de la
Administracion General del Estado para la financiacion durante 2010-2013 del nivel
acordado. Por el Acuerdo de Consejo de Ministros de 10 de junio de 2011 (ya citado
en el epigrafe anterior), se actualizan las variables previstas en Acuerdo de 9 de julio
de 2010 y se aprueba el reparto de créditos de la Administracion General del Estado
para la financiacion durante el ejercicio 2011 del nivel acordado.

2°) Acordar la financiacién prevista en la Disposicion Adicional Primera de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, es decir, la cuantia anual que figurara en los Presupuestos Ge-
nerales del Estado para financiar el minimo de proteccién garantizado por parte de la
Administraciéon General del Estado, asi como la forma de abono a las Comunidades
Auténomas.

3°) Informar la normativa estatal de desarrollo en materia de dependencia y muy es-
pecialmente la norma que regule el nivel minimo de proteccion garantizado por la
Administracion General del Estado. La norma vigente en esta materia, hasta tanto se
apruebe el correspondiente Real Decreto, es el citado Real Decreto-Ley 20/2012, de
13 de julio.
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4°) Acordar el baremo de la dependencia, asi como los criterios basicos del procedimien-
to de valoracion y de las caracteristicas de los 6rganos de valoracion, tanto en lo
referente a su composicion como a los criterios de actuacion. Por Resolucion de 4 de
febrero de 2010, de la Secretaria General de Politica Social y Consumo, se publica
el Acuerdo del Consejo Territorial de 25 de enero de 2010, en materia de 6rganos
y procedimientos de valoracion de la situacion de dependencia (publicada en el BOE
num. 62, de 12 de marzo). Por Resolucion de 29 de junio de 2010, de la Secretaria
General de Politica Social y Consumo, se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de
1 de junio de 2010, sobre modificacion del baremo de valoracion de la situacién de
dependencia establecido en el Real Decreto 504,/2007, de 20 de abril (publicada en
el BOE num. 168, de 12 de julio).

5°) Establecer los criterios para determinar la intensidad de proteccién de los servicios
previstos en el Catalogo y la compatibilidad e incompatibilidad entre los mismos.
Estos criterios deben ser posteriormente aprobados por el Gobierno mediante Real
Decreto. Por Resolucion de 4 de noviembre de 2010, de la Secretaria General de
Politica Social y Consumo, se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, de 28 de octubre de 2010, sobre
los criterios para determinar las intensidades de proteccién de los servicios y el
importe de las prestaciones econdmicas para las personas reconocidas en situacion
de dependencia en Grado | (publicada en el BOE nim. 284, de 24 de noviembre).
Por Resolucion de 3 de agosto de 2011, de la Secretaria General de Politica Social
y Consumo, se publica el Acuerdo de la Comision Delegada del Consejo Territorial del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, de 26 de enero de 2011,
sobre determinacion del contenido de los servicios de promocion de la autonomia
personal dirigidos a las personas reconocidas en situacion de dependencia en Grado
| (publicada en el BOE nim. 201, de 22 de agosto).

6°) Acordar la cuantia de las prestaciones econdomicas reguladas en la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, que se aprobaran, como senala el articulo 20 de la misma, por el
Gobierno mediante Real Decreto. La norma vigente en esta materia, hasta tanto se
apruebe el correspondiente Real Decreto, es el citado Real Decreto-Ley 20/2012, de
13 de julio.

7°) Adoptar los criterios de participacion de la persona beneficiaria en el coste de los
servicios. Por Resolucién de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de Estado de
Politica Social, Familias y Atencion a la Dependencia y a la Discapacidad, se publica el
Acuerdo del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia, de 27 de noviembre de 2008, sobre determinacion de la capacidad economi-
ca del beneficiario y sobre los criterios de participacion de éste en las prestaciones
del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (publicada en el BOE nim.
303, de 17 de diciembre).
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8°)

9°)

Promover acciones de apoyo a los cuidadores no profesionales que incorporaran,
entre otras medidas, programas de formacién e informacién (art. 18.4 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre). Por Resolucion de 4 de noviembre de 2009, de la
Secretaria de Estado de Politica Social y Consumo, se publica el Acuerdo del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, de 22 de sep-
tiembre de 2009, sobre criterios comunes de acreditacion en materia de formacion
e informacién de cuidadores no profesionales (publicada en el BOE nim. 286, de 27
de noviembre).

Facilitar la puesta a disposicion de documentos, datos y estadisticas comunes.

10°) Acordar los objetivos y contenidos del Sistema de Informacién (art. 37.1 de la Ley

39/2006, de 14 de diciembre). Por Resolucién de 4 de noviembre de 2009, de la
Secretaria de Estado de Politica Social y Consumo, se publica el Acuerdo del Conse-
jo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, de 22 de
septiembre de 2009, sobre objetivos y contenidos comunes de la informacién del
Sistema de Informacion del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia
(publicada en el BOE num. 286, de 27 de noviembre).

11°) Fijar criterios comunes de acreditacion de centros (art. 34.2 de la Ley 39/2006, de

14 de diciembre). Por Resolucion de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de
Estado de Politica Social, Familias y Atencién a la Dependencia y a la Discapacidad,
se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Aten-
cién a la Dependencia, de 27 de noviembre de 2008, sobre criterios comunes de
acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia (publicada en el BOE num. 303, de 17 de
diciembre).

12°) Acordar criterios, recomendaciones y condiciones minimas que deberan cumplir los

Planes de Prevencion de las situaciones de Dependencia que elaboren las Comunida-
des Autonomas (art. 21 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre).

13°) Establecer los mecanismos de coordinacién para el caso de las personas desplaza-

das en situacion de dependencia. El Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, sobre
criterios para determinar las intensidades de proteccion de los servicios y la cuantia
de las prestaciones econémicas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre (publicado
en el BOE nim. 138, de 9 de junio), establece que en el caso de personas despla-
zadas la Administracion de origen mantendra, durante un plazo de tres meses, el
abono de las prestaciones econdémicas reconocidas y suspendera el derecho a la
prestacion cuando se trate de un servicio sustituyéndolas por la prestacion vincula-
da al servicio.
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IV. EL PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA SITUACION
DE DEPENDENCIA Y DEL DERECHO A LAS PRESTACIONES DEL
SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

1. Consideraciones previas

Antes de detallar el procedimiento que regula esta materia quisiera subrayar que, en virtud
de lo previsto en el articulo 28 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, en la resolucion
por la que se concluye este procedimiento se incluye dos cuestiones:

— El reconocimiento de un determinado grado y nivel de dependencia.
— Los servicios o prestaciones que corresponden a la persona solicitante segun su grado
y nivel de dependencia.

Se pretende con este precepto, por un lado, excluir del contenido de la Resolucion al
Programa Individual de Atencién, regulado en el articulo 29 de la Ley y, por otro lado, no
limitar la resolucion al reconocimiento de la situacion de dependencia, incluyendo en la
misma también la relacion de recursos a los que la persona tiene derecho en funcion de
su grado y nivel de dependencia.

En esta materia se produce una modificacion importante en fase de tramitacién parlamen-
taria, ya que en el Proyecto de Ley se incluia en el articulo 28 un apartado 3 del siguiente
literal “La Resolucién a la que se refiere el apartado anterior incorporara el Programa
Individual de Atencidn, definido en el articulo siguiente, y determinara los servicios o pres-
taciones que corresponden al solicitante”.

La modificacién citada fue bien recibida por las personas responsables del IMSERSO y de
las distintas Comunidades Autonomas, ya que permitia un reconocimiento de la situacion
de dependencia en el ambito estatal y una adecuacion de los recursos, mediante la apro-
bacion del Programa Individual de Atencion, a la disponibilidad de cada Comunidad Auténo-
ma. Desde el punto de vista juridico si ha existido desde la aprobacion de la Ley distintas
opiniones sobre si debia entenderse que habia un solo procedimiento administrativo desde
la presentacién de la solicitud hasta la aprobacién del Programa Individual de Atencion
(PIA) o, por el contrario, existian dos procedimientos: uno hasta el reconocimiento de la
situacién de dependenciay, otro, hasta la aprobacién del PIA. En Andalucia, como veremos
en los apartados siguientes, se ha optado por esta segunda alternativa.

Se mantiene en la Ley el apartado 4 del articulo 28: “En el supuesto de cambio de resi-
dencia, la Comunidad Auténoma de destino determinara, en funcion de su red de servicios
y prestaciones, los que correspondan a la persona en situacion de dependencia’. Este
precepto era coherente con el Proyecto de Ley, ya que incorporado el Programa Indivi-
dual de Atencién a la Resolucion, se concretaban las prestaciones a las que la persona
tiene derecho, que légicamente serian distintas si el PIA se elaborase en otra Comunidad
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Autonoma. En los términos en que se ha aprobado la Ley, la alternativa es incluir en la
Resolucidn el conjunto de servicios y prestaciones econdmicas a los que la persona tiene
derecho, practicamente igual en todas las Comunidades Auténomas, ya que es imposible
determinar el recurso antes de elaborar el Programa Individual de Atencién.

2. Inicio del procedimiento

Para iniciar el procedimiento la persona que considere que pueda estar en situacién de
dependencia sélo tiene que reunir dos requisitos (art. 5 de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre):

— Tener mas de tres anos de edad. La atencidn a las personas menores de tres anos esta
regulada en la Disposicion Adicional Decimotercera y consiste fundamentalmente en
atender las necesidades de ayuda a domicilio y, en su caso, prestaciones econdomicas
para cuidados en el entorno familiar.

— Residir en territorio espanol y haberlo hecho durante cinco anos, de los cuales dos
deberan ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Una vez comprobado que la persona cumple estos requisitos, la misma puede ser valorada
por el érgano correspondiente, sin que pueda establecerse otra restriccién, ni sanitaria ni
social, previa. El procedimiento lo puede iniciar la persona que cree que puede estar en
situacion de dependencia o su representante legal. No concreta nada la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, sobre la instruccion del expediente, pero si sefala que el reconocimiento
de la situacion de dependencia se efectuara mediante resolucion expedida por el 6rgano
competente de la Comunidad Autonoma correspondiente por razén de residencia de la
persona solicitante y tendra validez en todo el territorio del Estado.

La Junta de Andalucia ha apostado porque la aplicacion en Andalucia de la Ley de Pro-
mocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia
se desarrolle en el ambito territorial mas cercano a las personas. En este sentido se les
atribuye a los Servicios Sociales Comunitarios el inicio de la tramitacion, tras la peticién
de la persona solicitante, del procedimiento para el reconocimiento de la situacion de
dependencia. Esta materia se desarrolla en el Decreto 168/2007, de 12 de junio, por el
que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y
del derecho a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia,
asi como los érganos competentes para su valoracion (publicado en el BOJA nim. 119,
de 18 de junio).

El procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia Unicamente puede
iniciarse a instancia de las personas que pudiesen estar afectadas por algin grado de de-
pendencia o de quien ostente su representacion (art. 8 del Decreto 168/2007, de 12 de
junio). En el caso en que el procedimiento se inicie a instancia de la persona que ostente la
representacion de la persona interesada sera necesario distinguir la representacion legal
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(padre o madre que ostente la patria potestad de las personas menores de edad, tutor
de las personas que hayan sido objeto de incapacitacion por sentencia judicial, 6rgano
competente de la Administracion de la Junta de Andalucia que haya asumido la tutela en
el supuesto de menores de edad que hayan sido declarados en situacién de desamparo,
guardador de hecho de una persona presuntamente incapaz) de la voluntaria (cualquier
persona con capacidad de obrar a la que otra le haya conferido su representacion de-
biendo acreditarse por cualquier medio valido en derecho que deje constancia fidedigna o
mediante declaracion en comparecencia personal del interesado).

De conformidad con el articulo 9 del Decreto 168/2007, de 12 de junio, la solicitud se
formulara en el modelo aprobado por Orden de la Consejeria competente en materia de
servicios sociales (modelo aprobado por la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bien-
estar Social de 23 de abril de 2007, publicada en el BOJA nim. 83, de 27 de abril) y se
acompanara de determinados documentos que exige el propio Decreto y que vendrian a
acreditar los requisitos exigidos por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre:

e Documento acreditativo de la identidad de la persona interesada y, en su caso, de su
representante.

e En su caso, documento acreditativo de la representacion.

e Documento acreditativo de la residencia:
— Certificado/s de empadronamiento en el/los que conste:
- Residencia en un municipio de Andalucia en la fecha de la presentacion de la solicitud.
- Residencia en uno o varios municipios del territorio espanol durante cinco anos, de los cua-
les dos deben de ser inmediatamente anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.
— En el supuesto de menores de cinco anos, el certificado que acredite el periodo de
residencia debera venir referido a la persona que ejerza su guarda y custodia.

El articulo 10 del Decreto 168/2007, de 12 de junio, establece que las solicitudes podran
presentarse en los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes al municipio de resi-
dencia de la persona solicitante, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun (publicada en el BOE nim. 285, de 27 de noviembre).

En el caso de que la solicitud esté correctamente cumplimentada y se adjunte la documen-
tacién correspondiente, los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes procederan
a realizar la comunicacion del inicio del procedimiento de conformidad con lo estipulado en
el articulo 42.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre. Si la solicitud no retne los requi-
sitos exigidos o no se acompana de la documentacion que corresponda, se requerira a la
persona solicitante para que, en un plazo de diez dias habiles, subsane la falta o acompane
los documentos, con indicacién de que si asi no lo hiciera, se le tendra por desistida de
su peticion de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la citada Ley 30/1992,
de 26 de noviembre.
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Una vez completada la documentacion se remitira, junto con la solicitud, a la Delegacioén
Provincial correspondiente de la Consejeria competente en materia de servicios sociales,
en virtud de lo establecido en el articulo 12.1 del Decreto 168/2007, de 12 de junio.

El Servicio de Informacidn, Orientacién, Valoracion y Asesoramiento de los Servicios So-
ciales Comunitarios se convierte, por tanto, en la puerta de entrada al Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia, como ya lo es al Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia. Su importante grado de implantacién en todo el territorio andaluz
permite extender la informacién a todos los municipios de nuestra Comunidad Auténoma.
Hay que tener en cuenta que en la Comunidad Auténoma de Andalucia se atendieron en
este servicio en 2010 (ultimo ejercicio evaluado) a 635.666 personas. El total de profe-
sionales de los Servicios Sociales Comunitarios, incluyendo al personal auxiliar de ayuda
a domicilio, fue en 2010 de 27.886, de los que 1.595 fueron trabajadores y trabajadoras
sociales adscritos al Servicio de Informacién, Orientacion, Valoracién y Asesoramiento,
computando a las personas contratadas desde finales de 2006 por las Corporaciones
Locales con financiacién de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social para reforzar
este servicio y a las que haré referencia en el epigrafe VI.

Los créditos destinados por las Administraciones Estatal y Autonémica en el egjercicio
2012 al Plan Concertado de Prestaciones Béasicas en materia de Servicios Sociales (Orden
de 4 de septiembre de 2012, por la que se establece la distribucién de las cantidades
a percibir por las Corporaciones Locales para la financiacion de los Servicios Sociales
Comunitarios en Andalucia correspondientes al ejercicio presupuestario 2012, publicada
en el BOJA nim. 195, de 4 de octubre) han ascendido a 51.681.973,48 euros, de los que
9.272.263,48 euros (17,94%) corresponden al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
lgualdad y 42.409.710,00 euros (82,06%) a la Consejeria para la Salud y Bienestar Social.

Antes de pasar a la fase de valoracion de la dependencia quiero dejar claro que los Servi-
cios Sociales Comunitarios gestionados por los Ayuntamientos de municipios con pobla-
cion mayor de 20.000 habitantes y por las Diputaciones Provinciales de Andalucia no se
limitan a la informacion y recogida de documentacion para remitirla a la Administracion
Autondmica, sino que estan iniciando un procedimiento administrativo en los términos
previstos en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, que culminara con una resolucién del
organo que corresponda de la Consejeria competente en materia de servicios sociales.
Este procedimiento mixto entre la Administracion Autondmica y Local, poco explorado en
otras materias, es una de las grandes novedades que desde la Junta de Andalucia se ha
previsto para el reconocimiento de la situacion de dependencia.

Hay que tener en cuenta que en Andalucia hay en la actualidad, en virtud del Real Decreto
1782/2011, de 16 de diciembre, por el que se declaran oficiales las cifras de poblacion
resultantes de la revision del padrén municipal referidas al 1 de enero de 2011 (publicado
en el BOE num. 303, de 17 de diciembre), 81 municipios con poblacion superior a 20.000
habitantes, que, conjuntamente con las 8 Diputaciones Provinciales, estan participando
desde la aprobacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, en el inicio de la instruccién
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del reconocimiento de la situacion de dependencia, lo que requirid, sobre todo durante
los primeros meses, unos ajustes de estos Servicios, especialmente en cuestiones de
indole administrativa (necesidad de apoyo administrativo, carencia de formacion en ma-
teria de procedimiento administrativo, insuficiencia de equipamiento informatico, creacion
de Registros Auxiliares...). La Junta de Andalucia ha adoptado una serie de medidas, que
expondré en el epigrafe VI de este Capitulo, para apoyar a las Corporaciones Locales en
las materias citadas.

3. Concepto de dependencia

Es éste uno de los asuntos esenciales de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, ya que de
la definicién que se realice de la dependencia y del enfoque considerado para saber si una
persona esta en situacion de dependencia, resultara un determinado nimero de personas
en esta situacion y una tipologia de las mismas y a las que hay que proveer de recursos.
Por ello, me ha parecido interesante incluir, antes de la valoracién de la dependencia, una
breve referencia al concepto de dependencia y a sus grados y niveles.

La dependencia se define en el articulo 2 de la Ley como el estado de caracter permanen-
te en el que se encuentran personas que precisan de la atencion de otra u otras personas
o ayudas importantes para realizar actividades basicas de la vida diaria o, en el caso de
personas con discapacidad intelectual o enfermedad mental, otros apoyos para su auto-
nomia personal. Esa dependencia puede estar producida por la edad, la enfermedad o
la discapacidad y ligada a la pérdida de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial.

De esta definicion podemos destacar lo siguiente:

— Es la pérdida de la autonomia y la necesidad de ayudas importantes lo que va a deter-
minar si una persona es o0 no dependiente.

— La pérdida de autonomia debe ser permanente, se obvian las necesidades temporales
(accidente, etc.).

— Dependencia no es igual a discapacidad.

Por otro lado, el articulo 26 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, establece tres gra-
dos de dependencia en funcion de la ayuda que la persona requiera para las actividades
de la vida diaria: Dependencia Moderada (Grado 1), Dependencia Severa (Grado Il) y Gran
Dependencia (Grado |ll).

— Grado | (dependencia moderada): cuando la persona necesita ayuda para realizar varias
actividades basicas de la vida diaria al menos una vez al dia o tiene necesidades de
apoyo intermitente o limitado para su autonomia personal.

— Grado Il (dependencia severa): cuando la persona necesita ayuda para realizar varias
actividades basicas de la vida diaria varias veces al dia, pero no requiere apoyo perma-
nente de un cuidador.
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— Grado lll (Gran dependencia): cuando la persona necesita ayuda para realizar varias acti-
vidades basicas de la vida diaria varias veces al dia y, por su pérdida total de autonomia
fisica, mental, intelectual o sensorial, necesita el apoyo indispensable y continuo de otra
persona o tiene necesidades de apoyo generalizado para su autonomia personal.

Segln el citado articulo 26, cada uno de estos grados se clasifica a su vez en dos nive-
les, implicando el segundo de ellos mas dependencia que el primero. El Real Decreto-Ley
20/2012, de 13 de julio, suprime esta division de grados en niveles, estableciendo tan
s6lo tres escalones para determinar la situacién de dependencia. Al ser tan reciente la
aprobacion de esta norma y existir mucha normativa de desarrollo, tanto estatal como
autondmica, referida a grados y niveles, he preferido incluir en este apartado una referen-
cia a esta modificacién sin hacer una revisién integral de todo el Capitulo suprimiendo las
referencias a los niveles.

La Disposicion Transitoria Octava del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, establece
que las personas que con anterioridad a la entrada en vigor del Real Decreto-Ley tengan re-
conocido un grado y nivel de dependencia no precisaran de un nuevo reconocimiento de su
situacion de dependencia a efectos de la nueva clasificacion por grados. No obstante, en
caso de revision del grado y nivel de dependencia que tuvieran reconocido, la valoracién
resultante se adaptara a la nueva estructura de grados aprobada por el Real Decreto-Ley.

4. Valoracion de la dependencia

El Servicio de Valoracion de la Dependencia de cada Delegacion Territorial de la Consejeria
de Salud y Bienestar Social es el responsable de continuar con el procedimiento de reco-
nocimiento de la situacién de dependencia iniciado por los Servicios Sociales Comunitarios
de su ambito territorial. A tal fin se modificé mediante el Decreto 137/2007, de 2 de
mayo, publicado en el BOJA nim. 87, de 4 de mayo, la Relacion de Puestos de Trabajo de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, modificacion completada por el Decreto
275/2007, de 6 de noviembre, publicado en el BOJA nim. 221, de 9 de noviembre.

Con la primera modificacion se crea el Servicio de Valoracién de la Dependencia y los pues-
tos de estructura adscritos al mismo, asi como determinados puestos de trabajo en otros
Servicios ya existentes en las Delegaciones Provinciales (Servicio de Accién e Insercién
Social y Servicio de Gestion Econdmica de Pensiones). Mediante la segunda modificacion se
crean nuevas plazas de puestos bases en las Delegaciones Provinciales, asi como algunas
otras en las Direcciones Generales afectadas por la implantacién del Sistema para la Autono-
mia y Atencién a la Dependencia. En total se crean 615 puestos de trabajo, correspondiendo
la mayoria de ellos a los de las personas que valoran el grado y nivel de dependencia.

Mediante esta ampliacion de plantilla se crean unos érganos de valoracion encargados de

determinar el grado y nivel de dependencia en cada una de las Delegaciones Provinciales
de la Consejeria competente en materia de servicios sociales. Algunos de los miembros
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de estos d6rganos de valoracion, concretamente aquéllos cuya funcidn consiste en aplicar
el baremo, deben estar lo mas cercano posible a la persona que se vaya a valorar, por
lo que se decidio ubicarlos en las distintas cabeceras de las Zonas de Trabajo Social de
Andalucia, lo que permite una relacion directa con el personal de los Servicios Sociales
Comunitarios. Se contrataron y formaron especificamente para este fin a un total de 268
personas para aplicar el baremo en el territorio andaluz. Ademas en cada Delegacion Pro-
vincial se ubico el resto del personal adscrito al Servicio de Valoracion de la Dependencia.

En virtud de lo previsto en la Disposicion Adicional Tercera del Decreto 101,/2011, de 19 de
abril, este personal se adscribe funcionalmente en la estructura de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia, manteniendo la dependencia organica de la Consejeria
ala que se adscribe la Agencia, en la actualidad de la Consejeria de Salud y Bienestar Social.

Los drganos de valoracion son los encargados de determinar el grado y nivel de dependencia.
Entre sus funciones se mencionan (art. 7 del Decreto 168/2007, de 12 de junio) las siguientes:

— Recabar el informe sobre la salud de la persona solicitante conforme al modelo que se
establezca.

— Aplicar el baremo de valoracion de los grados y niveles de dependencia y la escala de
valoracion especifica para los menores de tres anos establecidos en el Real Decreto
174/2011, de 11 de febrero (publicado en el BOE nim. 42, de 18 de febrero). Esta
norma deroga expresamente el Real Decreto 504,/2007, de 20 de abril, que regulaba
el primer baremo para determinar la situacion de dependencia.

— Establecer la correspondencia entre el resultado del baremo citado en el apartado an-
terior con la informacion relativa a las condiciones de salud.

— Formular ante la persona titular de la correspondiente Delegacién Provincial de la Con-
sejeria competente en materia de servicios sociales la propuesta de resolucion sobre el
grado y nivel de dependencia.

— Prestar asistencia técnica y asesoramiento en los procedimientos contenciosos en que
sea parte la Administracién de la Junta de Andalucia, en materia de valoracién de la
situacién de dependencia y de su grado y nivel.

— Aquellas otras funciones que le sean legal o reglamentariamente atribuidas.

La propia Ley 39/2006, de 14 de diciembre (art. 27), asi como los acuerdos en materia
de valoracion de la situacion de dependencia adoptados por el Consejo Territorial del Sis-
tema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia y el propio Decreto 168/2007, de
12 de junio, exigen que el grado y nivel de dependencia de la persona interesada se valore
teniendo en cuenta el informe sobre la salud y el informe sobre el entorno en el que viva
aquélla y, en su caso, las ayudas técnicas, ortesis y protesis que le hayan sido prescritas.

Por tanto, previamente a la aplicacion del baremo de valoracion de los grados y niveles de
dependencia y la escala de valoracion especifica para los menores de tres anos regulados
por el Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero, el Servicio de Valoracién de la Dependencia
debe recabar el informe sobre la salud de la persona solicitante. Al objeto de agilizar este
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tramite el propio Servicio de Valoracion solicita el informe, mediante cauces normalizados, al
Distrito Sanitario que corresponda en funcion del domicilio de la persona solicitante. Una vez
cumplimentado por los respectivos Centros de Atencion Primaria, las personas responsables
del Servicio Andaluz de Salud remiten el informe médico a la Delegacion Territorial de la Con-
sejeria de Salud y Bienestar Social. EIl modelo de informe fue acordado a principios de 2007
por responsables de los Sistemas Social y Sanitario de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Una vez recibido el informe de salud, el correspondiente érgano de valoracion comunica a
la persona solicitante el dia y la hora en que los profesionales del citado 6rgano acudiran
a su domicilio o lugar de residencia para efectuar la valoracién. De forma excepcional, los
organos de valoracion podran llevar a cabo la valoracion en unas instalaciones diferentes
al domicilio de la persona solicitante. En el supuesto en que la valoracion fuese imposible
por causas imputables a la persona solicitante, se producira la caducidad del procedimien-
to en los términos establecidos en el articulo 92 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

5. Resolucion del procedimiento

Concluida la valoracion (aplicado el baremo, a la vista de los informes incorporados al
expediente y comprobada la coherencia del resultado del baremo con el informe sobre la
salud de la persona), el Servicio de Valoracion de la Dependencia procede a la elabora-
cion de la propuesta de resolucion que se traslada a la persona titular de la Delegacion
Territorial correspondiente de la Consejeria de Salud y Bienestar Social para que emita la
correspondiente resolucion, que determinara:

— Grado y nivel de dependencia de la persona solicitante, con indicacion de la efectividad
del derecho a las prestaciones de dependencia conforme al calendario establecido en
la Disposicion Final Primera de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre. Asimismo, estable-
cerd, cuando proceda, en funcién de las circunstancias concurrentes, el plazo maximo
en que deba efectuarse la primera revisién del grado y nivel que se declare.

— Servicios o prestaciones que, en su caso, correspondan a la persona interesada de
acuerdo con su grado y nivel de dependencia.

La resoluciéon debe dictarse y notificarse a la persona solicitante o, en su caso, a sus
representantes, en el plazo méaximo de tres meses a partir de la fecha de entrada en el re-
gistro de los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes al municipio de residencia
de la persona solicitante. Transcurrido dicho plazo sin que se haya notificado resolucién
expresa, la solicitud podra entenderse desestimada, sin perjuicio de la obligacién de la
Administracion de resolver expresamente.

La resolucion de reconocimiento de la situacién de dependencia tiene validez en todo el
territorio del Estado y debe comunicarse a los Servicios Sociales Comunitarios correspon-
dientes. Su eficacia queda demorada hasta la aprobacion del correspondiente Programa
Individual de Atencién. Contra la resolucion de reconocimiento de la situacién de depen-
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dencia puede interponerse recurso de alzada ante la persona titular de la Consejeria de
Salud y Bienestar Social.

El grado y nivel de dependencia puede ser revisado por las siguientes causas:

— Mejoria o empeoramiento de la situacion de dependencia.
— Error de diagnéstico o en la aplicacién del correspondiente baremo.

La revision del grado y nivel de dependencia se inicia a instancia de la persona beneficia-
ria, de sus representantes o de oficio por la correspondiente Delegacion Territorial de la
Consejeria de Salud y Bienestar Social.

6. Estadisticas de reconocimiento de la situacion de dependencia

Para concluir este epigrafe me parece oportuno ofrecer algunas estadisticas sobre el
numero de personas valoradas en la Comunidad Auténoma de Andalucia y alguna compa-
racién con el conjunto estatal. La fuente utilizada es la Informacién Estadistica del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia publicada mensualmente por el Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, en este caso referida a 1 de julio de 2012.

El nimero de personas valoradas en la Comunidad Auténoma de Andalucia a 1 de julio de
2012, sin incluir los datos histéricos con objeto de realizar comparaciones de personas
con expedientes abiertos y vigentes en nuestra Comunidad Auténoma, es de 384.076, lo
que supone el 92,52% del total de solicitudes. La ratio de valoraciones por poblacion de
la Comunidad Autonoma es en Andalucia del 4,56%, siendo la media estatal del 3,24%.
Ademas de Andalucia, sélo superan el 4% La Rioja (4,49%) y Castilla la Mancha (4,09%).

La distribucion de estas personas por grados y niveles es la siguiente:

— Gran Dependencia Grado lll nivel 2: 39.506 (10,29%).

— Gran Dependencia Grado ll nivel 1: 57.852 (15,06%).

— Dependencia Severa Grado Il nivel 2: 46.963 (12,23%).

— Dependencia Severa Grado Il nivel 1: 77.387 (20,15%).

— Dependencia Moderada Grado | nivel 2: 42.368 (11,03%).
— Dependencia Moderada Grado | nivel 1: 60.900 (15,86%).
— Sin grado: 59.100 (15,39%).

El nimero de personas valoradas en Andalucia como grandes dependientes representa el
25,35% del total de personas valoradas, siendo la media estatal en esta fecha del 27,03%.
La mayoria de las Comunidades Autonomas (todas excepto la Comunidad Foral de Nava-
rra, Cataluia, el Pais Vasco, Ceuta y Melilla) superan a Andalucia en esta ratio, algunas de
ellas con porcentajes muchos mas altos, asi Canarias (41,25%), Galicia (34,34%), Region
de Murcia (33,07%) o Castillay Leon (32,74%).
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El nimero de personas valoradas con derecho a prestacion a 1 de julio de 2012 es de 261.510,
lo que supone el 68,09% del total de personas valoradas, siendo la media estatal del 67,18%.

V. LA APROBACION DEL PROGRAMA INDIVIDUAL DE ATENCION EN LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

El Programa Individual de Atencion, regulado en el articulo 29 de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, es elaborado, previa consulta a la persona beneficiaria, por los Servicios
Sociales correspondientes del sistema publico y recoge las modalidades de intervencion
mas adecuadas a esa persona de entre los servicios y prestaciones econdomicas previstos
en la resolucion para su grado y nivel.

En la Comunidad Auténoma de Andalucia esta materia estéd regulada en el Decreto
168/2007, de 12 de junio, que establece en su articulo 17.1 que la Delegacion Territorial
de la Consejeria de Salud y Bienestar Social comunica la resolucion de reconocimiento
de la situacion de dependencia a los Servicios Sociales Comunitarios que hayan iniciado
la tramitacion del procedimiento y éstos elaboran la propuesta de Programa Individual
de Atencion correspondiente a la persona beneficiaria. Se inicia, por tanto, un segundo
procedimiento administrativo, en este caso de oficio, para la elaboracién del Programa
Individual de Atencion.

Esta propuesta se realiza en los casos en que la efectividad del derecho a las prestaciones,
conforme al calendario establecido en la Disposicién Final Primera de la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, se produzca en el aio en que se hubiera dictado la resolucién de reco-
nocimiento de la situacion de dependencia. Cuando el derecho de acceso a los servicios
y prestaciones economicas correspondientes, conforme al mencionado calendario, deba
hacerse efectivo en ano distinto a aquél en que se haya dictado la resolucién de recono-
cimiento de la situacion de dependencia, los Servicios Sociales Comunitarios elaboraran
la propuesta de Programa Individual de Atencién en los tres primeros meses anteriores al
inicio de su ano de implantacién. Cuando una persona beneficiaria de otra Comunidad Au-
tonoma traslade su domicilio de forma permanente al territorio de la Comunidad Autonoma
de Andalucia, los Servicios Sociales Comunitarios dispondran igualmente de un plazo de
tres meses para elaborar la propuesta de Programa Individual de Atencion.

En esta fase de elaboracion de la propuesta de Programa Individual de Atencién, los Ser-
vicios Sociales Comunitarios deben realizar un informe social en el que se detalle la situa-
cién social, familiar y del entorno de la persona en situaciéon de dependencia (art. 17.3 del
Decreto citado). Se concibe el mencionado informe como el instrumento fundamental del
que se valen los Servicios Sociales Comunitarios para proponer el Programa Individual de
Atencion correspondiente a la persona en situacion de dependencia, ya que hasta este mo-
mento del procedimiento sélo se ha considerado la dependencia en un sentido funcional,
mientras que ahora hay que conjugarlo con el componente social.
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Durante la elaboracion del Programa Individual de Atencion se dara participacion a la perso-
na beneficiaria o, en su caso, a su familia o entidades tutelares que la representen (art. 17.4
del Decreto 168/2007, de 12 de junio). A estos efectos, el articulo 29 de la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, prevé que el Programa Individual de Atencién se establecera “con la
participacion, previa consulta y, en su caso, eleccion entre las alternativas propuestas del
beneficiario y, en su caso, de su familia y entidades tutelares que le represente”.

Tras la elaboracion del informe social y de un documento que acredite que se ha realizado
la preceptiva consulta, los Servicios Sociales Comunitarios elaboran una propuesta de
Programa Individual de Atencién, en el que se recoge la modalidad de intervencién mas
adecuada para la persona en situacion de dependencia. Al objeto de homologar la docu-
mentacion necesaria para la resolucién del Programa Individual de Atencion, la Consejeria
para la lgualdad y Bienestar Social dicté la Orden de 1 de octubre de 2007, por la que
se aprueban los modelos de informe social, tramite de consulta y propuesta de programa
individual de atencion del Sistema para la Autonomia y Atencion de la Dependencia en
Andalucia (publicada en el BOJA nim. 208, de 22 de octubre).

Por otro lado, los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes deben requerir a la
persona beneficiaria para que, en un plazo méaximo de diez dias habiles, presenten la
documentacion necesaria para que la Administracion Autonémica pueda resolver. En este
sentido hay que distinguir dos tipos de documentos:

— Por un lado, teniendo en cuenta que, en virtud de lo previsto en el articulo 33.1 de la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre, las personas beneficiarias de las prestaciones de
dependencia participaran en la financiacion de las mismas segun su capacidad econo-
mica personal y que, segun dispone el articulo 14.7 de la Ley citada, esta capacidad
se determina en atencion a la renta y al patrimonio, se solicita Declaracién de los
Impuestos sobre la Renta y sobre el Patrimonio de las Personas Fisicas, referidas al
periodo impositivo inmediatamente anterior, con plazo de presentacién vencido, a la
fecha de efectividad del derecho, conforme al calendario establecido en la mencionada
Ley. Quienes no estuviesen obligados a presentar las Declaraciones citadas deberan
aportar certificado de rendimientos percibidos o, en su defecto, declaracion responsa-
ble de ingresos y declaracion sobre la titularidad de los bienes inmuebles, asi como de
los bienes muebles que reglamentariamente se determinen.

— Por otro lado, documentacion acreditativa de las circunstancias personales y familiares
alegadas por la persona interesada que estaran en funcién del servicio o prestacion
econdémica que se proponga.

Los Servicios Sociales Comunitarios deben remitir a la correspondiente Delegacidn Territo-
rial de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, ademas de la documentacién citada, los

siguientes documentos normalizados:

— Informe social sobre la situacién familiar y del entorno de la persona declarada en situa-
cion de dependencia.
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— Documentacion acreditativa del tramite de participaciéon o consulta previa anteriormente
mencionado.
— Propuesta de Programa Individual de Atencion.

Esta remision debe producirse en el plazo maximo de dos meses desde que los Servicios
Sociales Comunitarios reciban la resolucion de reconocimiento de la situacion de depen-
dencia (art. 17.5 del Decreto 168/2007, de 12 de junio). Al objeto de agilizar el proceso
y poder cumplir este plazo, la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social cred una
aplicacion informatica para que los profesionales de los Servicios Sociales Comunitarios
que estan elaborando la propuesta de Programa Individual de Atencion de una persona,
en la actualidad mas de 1.000, puedan en un entorno Web elaborar los tres documentos,
que recibidos en tiempo real por las Delegaciones Territoriales, son validados por las mis-
mas, aunque posteriormente sean remitidos, con la documentacion necesaria, en soporte
papel. Sin llegar a una tramitacién electronica (seria complicado aplicar en la misma el
tramite de consulta), se ha logrado agilizar el proceso de asignacion de prestaciones. Se
han establecido mecanismos de importacion y exportacion de datos entre esta aplicacion
y el Sistema de Informacién del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Una vez recibida toda la documentacion, la persona titular de la correspondiente Delega-
cién Territorial de la Consejeria de Salud y Bienestar Social dicta Resolucién por la que se
aprueba el Programa Individual de Atencién, que se debe aprobar y notificar a la persona
interesada o0 a sus representantes legales en el plazo maximo de tres meses desde la
fecha de recepcion de la resolucion de reconocimiento de la situacién de dependencia por
los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes, a los que también se comunicara
la citada Resolucién.

El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, anade un ultimo inciso al articulo 29.1 de la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre, en el sentido de que la determinacion de la prestacién
econémica para cuidados en el entorno familiar correspondera a la Administracion com-
petente, a propuesta de los servicios sociales. En el caso de la Junta de Andalucia esta
modificacién no tiene ninguna incidencia, ya que no sélo esta prestacién econémica, sino
todos los servicios y prestaciones econémicas del Sistema para la Autonomia y Atencion
a la Dependencia se determinan, aunque con propuesta de los Servicios Sociales Comuni-
tarios, por la Administracion Autonémica.

El Programa Individual de Atencion se revisara por la correspondiente Delegacion Territo-
rial de la Consejeria de Salud y Bienestar Social a instancia de la persona interesada o de
sus representantes legales, que deberan acreditar fehacientemente el motivo por el que
solicita tal revisién. Asimismo la Delegacion Territorial podra iniciar de oficio un procedi-
miento de revision en los siguientes casos:

— Solicitud de los Servicios Sociales Comunitarios correspondientes.

— Cuando las circunstancias lo aconsejen y, en todo caso, cada tres anos.
— Como consecuencia del traslado de residencia a la Comunidad Autonoma de Andalucia.
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VI. COLABORACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA CON LAS ENTIDADES
LOCALES

La Junta de Andalucia ha realizado algunas actuaciones para que los Servicios Sociales
Comunitarios puedan asumir de forma conveniente las nuevas competencias asignadas
en materia de dependencia, especialmente las previstas en el Decreto 168/2007, de 12
de junio. Como ya he comentado este marco de colaboracion se circunscribe a los 81
Ayuntamientos de municipios con poblacion superior a 20.000 habitantes y a las 8 Dipu-
taciones Provinciales para el resto de municipios andaluces. Por otro lado, el marco de
colaboracion financiera derivado del Servicio de Ayuda a Domicilio se analiza en el epigrafe
VIIl de este capitulo.

Con estas consideraciones previas, destacan las siguientes actuaciones:

1°) Incrementar la financiacién de las Corporaciones Locales de Andalucia por importe de
8.536.704 euros para que las mismas contraten durante un periodo de 12 meses a
264 personas diplomadas en Trabajo Social para la atencion de las personas en situa-
cion de dependencia, reforzando los Servicios Sociales Comunitarios en las distintas
Zonas de Trabajo Social. Para realizar el calculo que supone la contratacién de las cita-
das personas durante un periodo de 12 meses se utilizo el coste de un Titulado Medio
en el Convenio Colectivo del personal laboral al servicio de la Junta de Andalucia.

El citado incremento presupuestario se articul6 mediante el Acuerdo de Consejo de
Gobierno de 28 de noviembre de 2006 (publicado en el BOJA nim. 249, de 28 de
diciembre). La distribucion de los créditos se realizé fundamentalmente en funcion de
la poblacion, la poblacién mayor de 65 afos y la poblacién mayor de 80 anos, aunque
garantizando una persona que posea la titulacion de Asistente Social o Diplomada en
Trabajo Social en cada Zona de Trabajo Social y una segunda persona a todos aquellos
Ayuntamientos de municipios que, coincidiendo su ambito territorial con una sola Zona
de Trabajo Social, tuviesen una poblacion superior a los 50.000 habitantes.

Hay que tener en cuenta que este refuerzo de personal se produce previamente a la
aprobacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, por lo que ya a finales de 2006
la Junta de Andalucia hacia una apuesta por el modelo descentralizado y municipalista
antes comentado.

El objeto del Acuerdo es establecer los criterios y distribuir los créditos entre los
Ayuntamientos de municipios con poblacion superior a veinte mil habitantes y las Dipu-
taciones Provinciales pertenecientes al ambito territorial de la Comunidad Auténoma
de Andalucia para reforzar el Servicio de Informacion, Valoracion, Orientacién y Aseso-
ramiento de los Servicios Sociales Comunitarios, con la finalidad de que los mismos
puedan atender de forma conveniente a las personas que pudieran encontrarse en
situacion de dependencia o a los familiares o representantes legales de las mismas.
Por lo tanto, no se esta financiando la contratacion de personal para que las Corpo-
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2°)

39

4°)

raciones Locales creen un dispositivo especifico de atencion a la dependencia, sino
se estan reforzando a los Servicios Sociales Comunitarios para mejorar las ratios de
poblacion atendida por Unidad de Trabajo Social en coherencia con el principio de
normalizacion enunciado en el articulo 2 de la Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

Adquirir y distribuir entre las Corporaciones Locales mobiliario y equipamiento informa-
tico para el ejercicio por parte de los Servicios Sociales Comunitarios de las funciones
previstas en la Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas
en situacion de dependencia. Esta entrega de material, desarrollada durante el primer
semestre de 2007, se articulé mediante convenios de colaboracion entre la Adminis-
tracién Autondémica y Local y supuso la entrega de 1.421 ordenadores, 1.421 equipos
multifuncién y 209 fotocopiadoras, ascendiendo el coste total a 2.484.753 euros.

Formar a los profesionales del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependen-
cia, tanto personal de los Servicios Sociales Comunitarios como de la propia Junta de
Andalucia. Esta formacién se concreta en los siguientes aspectos: Ley de Promocion
de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia y, en
especial, papel de los Servicios Sociales Comunitarios en la misma, procedimiento de
reconocimiento de la situacion de dependencia y acceso a las prestaciones, valora-
cion de la situacion de dependencia, aplicacion informatica elaborada por la Adminis-
tracion del Estado, Programa Individual de Atencidn, recursos destinados a personas
en situacién de dependencia. Los cursos se han venido desarrollando desde finales de
2006 hasta la fecha, aunque una parte importante de esta formacién se concentré en
el 2°, 3°y 4° trimestre de 2007.

Incrementar la financiacion de las Corporaciones Locales de Andalucia por importe de
3.591.468 euros para que las mismas contraten durante un periodo de 6 meses a
268 personas que desarrollen tareas administrativas, con la finalidad de que puedan
asumir de forma conveniente las competencias que les atribuye el Decreto 168/2007,
de 12 de junio. Para realizar el calculo que supone la contratacién de las citadas
personas durante un periodo de 6 meses se utilizd el coste de un Administrativo en el
Convenio Colectivo del personal laboral al servicio de la Junta de Andalucia.

El citado incremento presupuestario, distribuido con los mismos criterios que el Acuer-
do de de 28 de noviembre de 2006, se articul6 mediante el Acuerdo de Consejo de
Gobierno de 31 de julio de 2007 (publicado en el BOJA nim. 158, de 10 de agosto).

Incrementar la financiacion de las Corporaciones Locales de Andalucia en 19.000.000
euros para que las mismas mantengan y, en su caso, incrementen la contratacion
tanto de personas diplomadas en Trabajo Social como de personas que desarrollen
tareas administrativas financiadas previamente con cargo a los Acuerdos de Consejo
de Gobierno de 28 de noviembre de 2006 y 31 de julio de 2007. La citada financia-
cion, cuya finalidad es que las Entidades Locales puedan asumir de forma conveniente
las competencias que les atribuye el Decreto 168/2007, de 12 de junio, se articuld
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6°)

7°)

mediante el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 20 de noviembre de 2007 (publicado
en el BOJA num. 231, de 23 de noviembre).

Los créditos citados de distribuyeron entre los Ayuntamientos de municipios con po-
blacién superior a veinte mil habitantes y las Diputaciones Provinciales en virtud de los
siguientes criterios y ponderaciones:

Poblacion (30%).

Poblacion mayor de 65 afos (25%).

Porcentaje de poblaciéon mayor de 65 anos (10%).
Poblacion mayor de 80 afios (25%).

Porcentaje de poblacion mayor de 80 anos (10%).

Como clausula de garantia se prevé que a cada una de las Entidades Locales incluidas
en el objeto del Acuerdo se les garantizan los créditos asignados por los Acuerdos
del Consejo de Gobierno de 28 de noviembre de 2006 y 31 de julio de 2007 incre-
mentados por el respectivo indice de Precios al Consumo Interanual en el ambito de la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

Este incremento presupuestario adicional respecto a las cuantias establecidas en los
dos primeros Acuerdos de Consejo de Gobierno, ademas de los remanentes en el
ejercicio 2008 por los retrasos en las contrataciones en el ejercicio 2007, permitid
que en 2008 el nimero de personas contratadas por las Entidades Locales superasen
con creces a las 532 inicialmente previstas.

Incrementar la financiacion de los Ayuntamientos de municipios con poblacion superior
a veinte mil habitantes y las Diputaciones Provinciales pertenecientes al ambito terri-
torial de la Comunidad Auténoma de Andalucia en 19.855.000 euros para que estas
Corporaciones Locales mantengan la contratacion tanto de personas diplomadas en
Trabajo Social como de personas que desarrollen tareas administrativas financiadas
previamente con cargo a los Acuerdos de Consejo de Gobierno de 28 de noviembre
de 2006, de 31 de julio de 2007 y de 20 de noviembre de 2007. La citada financia-
cion, cuya finalidad es que las Entidades Locales puedan asumir de forma conveniente
las competencias que les atribuye el Decreto 168/2007, de 12 de junio, se articuld
mediante el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 26 de noviembre de 2008 (publicado
en el BOJA nim. 248, de 16 de diciembre). La totalidad de estos créditos se materia-
lizaron el 23 de diciembre de 2008, lo que permitid que las Corporaciones Locales
citadas no tuviesen ningun problema de tesoreria.

Incrementar la financiacion de los Ayuntamientos de municipios con poblacion superior
a veinte mil habitantes y las Diputaciones Provinciales pertenecientes al ambito terri-
torial de la Comunidad Auténoma de Andalucia en 19.945.674 euros para que estas
Corporaciones Locales mantengan la contratacion tanto de personas diplomadas en
Trabajo Social como de personas que desarrollen tareas administrativas financiadas
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8°)

9°)

hasta esa fecha con cargo a los Acuerdos de Consejo de Gobierno de 28 de noviem-
bre de 2006, de 31 de julio de 2007, de 20 de noviembre de 2007 y de 26 de no-
viembre de 2008. La citada financiacion, cuya finalidad es que las Entidades Locales
puedan asumir de forma conveniente las competencias que les atribuye el Decreto
168/2007, de 12 de junio, se articul6 mediante el Acuerdo de Consejo de Gobierno
de 24 de noviembre de 2009 (publicado en el BOJA nim. 241, de 11 de diciembre). La
totalidad de estos créditos se materializaron el 14 de enero de 2010, lo que permitié
que las Corporaciones Locales citadas no tuviesen ningin problema de tesoreria.

Incrementar la financiacion de los Ayuntamientos de municipios con poblacion superior
a veinte mil habitantes y las Diputaciones Provinciales pertenecientes al ambito terri-
torial de la Comunidad Auténoma de Andalucia en 19.945.674 euros para que estas
Corporaciones Locales mantengan la contratacién tanto de personas diplomadas en
Trabajo Social como de personas que desarrollen tareas administrativas financiadas
hasta esa fecha con cargo a los Acuerdos de Consejo de Gobierno de 28 de noviem-
bre de 2006, de 31 de julio de 2007, de 20 de noviembre de 2007, de 26 de noviem-
bre de 2008 y de 24 de noviembre de 2009. La citada financiacién, cuya finalidad es
que las Entidades Locales puedan asumir de forma conveniente las competencias que
les atribuye el Decreto 168/2007, de 12 de junio, se articulé mediante el Acuerdo
de Consejo de Gobierno de 23 de noviembre de 2010 (publicado en el BOJA num.
240, de 10 de diciembre). La totalidad de estos créditos se materializaron en enero
de 2011, lo que permitié que las Corporaciones Locales citadas no tuviesen ningun
problema de tesoreria.

La aportacion adicional que la Junta de Andalucia realizo en el Acuerdo de Consejo de
Gobierno de 20 de noviembre de 2007, las aportaciones complementarias a las de
la Administracion Autonémica que realizan algunas Entidades Locales, asi como los
remanentes de créditos que se han incorporado al ejercicio siguiente, ha permitido
que en la evaluacién del Acuerdo del Consejo de Gobierno de 24 de noviembre de
2009, cuyos gastos se devengaron en 2010 (la evaluacion del Acuerdo de Consejo
de Gobierno de 23 de noviembre de 2010, cuyos gastos se devengaron en 2011 aun
no esta cerrada), el nimero de personas diplomadas en trabajo social contratadas
fuese de 396 y el nimero de personal administrativo de 344, es decir, un total de 740
personas, lo que supone un 39,10% mas de la prevision inicial.

Incrementar la financiacion de los Ayuntamientos de municipios con poblacion superior
a veinte mil habitantes y las Diputaciones Provinciales pertenecientes al ambito terri-
torial de la Comunidad Auténoma de Andalucia en 19.945.674 euros para que estas
Corporaciones Locales mantengan la contratacion tanto de personas diplomadas en
Trabajo Social como de personas que desarrollen tareas administrativas financiadas
hasta la fecha con cargo a los Acuerdos de Consejo de Gobierno de 28 de noviembre
de 2006, de 31 de julio de 2007, de 20 de noviembre de 2007, de 26 de noviembre
de 2008, de 24 de noviembre de 2009 y de 23 de noviembre de 2010. La citada
financiacion, cuya finalidad es que las Entidades Locales puedan asumir de forma
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conveniente las competencias que les atribuye el Decreto 168/2007, de 12 de junio,
se ha articulado mediante el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 27 de diciembre de
2011 (publicado en el BOJA num. 252, de 28 de diciembre).

En resumen, al margen de la financiacion del Servicio de Ayuda a Domicilio al que luego me
referiré, durante estos anos se han transferido a las Entidades Locales de Andalucia para
la contratacidn de personal que desarrolle tareas relacionadas con la Ley de Promocion de
la Autonomia Personal y Atencién a Personas en Situacion de Dependencia, créditos por
importe de 110.820.194 euros.

VII. PRESTACIONES DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA
DEPENDENCIA

1. Servicios y prestaciones economicas

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, distingue en su articulo 14 entre los servicios y las
prestaciones economicas y senala que todas las prestaciones estan destinadas, de una
parte, a la promocion de la autonomia personal y, de otra, a la atencién de las necesidades
de las personas con dificultades para la realizacion de las actividades béasicas de la vida
diaria. En la Ley se establece el Catélogo de Servicios (art. 15), la prestacién econémica
vinculada a la adquisicién de un servicio (art. 17), la prestacion econdmica para cuidados
en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales (art. 18) y la prestacion eco-
nomica de asistencia personal (art. 19).

En la Comunidad Auténoma de Andalucia se ha aprobado la Orden de la Consejeria para
la Igualdad y Bienestar Social de 3 de agosto de 2007, por la que se establecen la inten-
sidad de proteccion de los servicios, el régimen de compatibilidad de las prestaciones y
la gestion de las prestaciones econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia en Andalucia (publicada en el BOJA nim. 161, de 16 de agosto).

El articulo 11 de la Orden citada establece un régimen de incompatibilidades, que ha sido
modificado parcialmente por la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
de 7 de marzo de 2008 (publicada en el BOJA nim. 55, de 19 de marzo) y por la Orden
de 6 de abril de 2009 (publicada en el BOJA nium. 79, de 27 de abril). Sin animo de ser
exhaustivo, hay que subrayar la compatibilidad del Servicio de Teleasistencia con todos los
servicios y prestaciones econdémicas a excepcion del Servicio de Atencidn Residencial y la
prestacion econodmica vinculada a este Servicio. Por otro lado, para las personas reconoci-
das en Grado Il o Grado Il nivel 2 se establece la compatibilidad entre el Servicio de Centro
de Dia y el Servicio de Ayuda a Domicilio o la prestacién econdémica vinculada a ambos,
aungue limitando este servicio a 22 horas al mes, ya que el objeto de esta compatibilidad
es facilitar la asistencia de la persona al Centro.
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El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, afiade un nuevo articulo a la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, concretamente el 25 bis, por el que se establece un régimen de
incompatibilidades de las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la De-
pendencia. Segln este articulo las prestaciones econdémicas seran incompatibles entre si
y con los servicios del Catalogo, salvo con los servicios de prevencion de las situaciones
de dependencia, de promocion de la autonomia personal y de Teleasistencia. Los servicios
seran incompatibles entre si, a excepcion del Servicio de Teleasistencia que sera compa-
tible con el servicio de prevencion de las situaciones de dependencia, de promocién de la
autonomia personal, de Ayuda a Domicilio y de Centro de Dia y de Noche.

Esta norma no permite la compatibilidad establecida en la normativa de la Junta de Anda-
lucia entre el Servicio de Ayuda a Domicilio y el Servicio de Centro de Dia. El Real Decreto-
Ley 20/2012, de 13 de julio, permite que las Comunidades Auténomas amplien el régimen
de compatibilidades para facilitar que la persona permanezca en su domicilio siempre que
la suma de las prestaciones compatibles no sea superior, en su conjunto, a las intensida-
des maximas reconocidas a su grado de dependencia. A los efectos de la asignacién del
nivel minimo de financiacion, modificado por el mismo Real Decreto-Ley como ya sefnalé en
el epigrafe Il, estas prestaciones tendran la consideracién de una unica prestacion. Este
ultimo inciso supone que si la Junta de Andalucia mantiene la compatibilidad citada se con-
siderara nivel adicional y no recibira financiacion por las 22 horas del Servicio de Ayuda a
Domicilio compatible hasta la fecha con el Servicio de Centro de Dia.

2. Catalogo de Servicios
Los Servicios incluidos en el Catalogo son:

— Servicios de prevencion de las situaciones de dependencia y los de promocién de la
autonomia personal (art. 21).

— Servicio de Teleasistencia (art. 22).

— Servicio de Ayuda a Domicilio (art. 23).

— Servicio de Centro de Dia y de Noche (art. 24).

— Servicio de Atencion Residencial (art. 25).

La mayoria de estos Servicios ya existian en el Sistema de Servicios Sociales, por lo que
se han ido adecuando progresivamente (autorizaciéon administrativa, acreditacion, requisi-
tos de los centros, tipologia de personas usuarias...) a las necesidades de las personas
en situacién de dependencia. Estos Servicios, que tienen caracter prioritario, se prestaran
a través de centros publicos o privados concertados debidamente acreditados.

La red de centros y servicios del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia

en la Comunidad Auténoma de Andalucia estéa integrada por los siguientes tipos (art. 3 de
la Orden de 3 de agosto de 2007):
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— Centros y servicios publicos de titularidad de la Administracion de la Junta de Andalucia
y de sus Organismos y Entidades dependientes.

— Centros y servicios publicos de titularidad de las Entidades Locales de Andalucia.

— Centros y servicios privados concertados del tercer sector definidos en el articulo 2.8
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

— Centros y servicios privados concertados de la iniciativa privada con animo de lucro.

Los centros y servicios privados concertados, asi como los centros y servicios privados
no concertados, que colaboren con el Sistema para la Autonomia y Atencién a la Depen-
dencia en la atencion a personas en situacion de dependencia deben estar acreditados
conforme a la normativa aplicable en la Comunidad Autonoma de Andalucia.

3. Servicios de prevencion de las situaciones de dependencia y los de
promocion de la autonomia personal

Este servicio tiene por finalidad prevenir la aparicién o el agravamiento de enfermedades o
discapacidades y de sus secuelas, mediante el desarrollo coordinado, entre los servicios
sociales y de salud, de actuaciones de promocion de condiciones de vida saludables,
programas especificos de caracter preventivo y de rehabilitacion dirigidos a las personas
mayores y personas con discapacidad y a quienes se ven afectados por procesos de
hospitalizacion complejos.

El Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, sobre criterios para determinar las intensida-
des de proteccién de los servicios y la cuantia de las prestaciones econdmicas de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las
Personas en Situacion de Dependencia, establece que las personas en situacion de depen-
dencia recibiran servicios de prevencion con el objeto de prevenir el agravamiento de su
grado y nivel de dependencia, estableciéndose la intensidad de este servicio en los Planes
de Prevencién de cada Comunidad Auténoma.

La misma norma define los servicios de promocidn de la autonomia personal como aqué-
llos que tienen por finalidad desarrollar y mantener la capacidad personal de controlar,
afrontar y tomar decisiones acerca de cémo vivir de acuerdo con las normas y preferen-
cias propias y facilitar la ejecucion de las actividades basicas de la vida diaria.

El Real Decreto 175/2011, de 11 de febrero, por el que se modifica el Real Decreto
727/2007, de 8 de junio, sobre criterios para determinar las intensidades de proteccion
de los servicios y la cuantia de las prestaciones econémicas de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en Situacién
de Dependencia, y el Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, por el que se regula la
Seguridad Social de los cuidadores de las personas en situacién de dependencia (publi-
cado en el BOE nim. 42, de 18 de febrero), establece para las personas de Grado | los
siguientes servicios de promocion para la autonomia personal:
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— Habilitacion y terapia ocupacional.

— Atencion temprana.

— Estimulacién cognitiva.

— Promocion, mantenimiento y recuperacion de la autonomia funcional.

— Habilitacion psicosocial para personas con enfermedad mental o discapacidad intelectual.
— Apoyos personales y cuidados en alojamientos especiales (viviendas tuteladas).

El Real Decreto 175/2011, de 11 de febrero, establece para la atencion temprana un
minimo de 6 horas mensuales y para los servicios de promocién, mantenimiento y re-
cuperacién de la autonomia funcional una intensidad minima de 15 horas mensuales. La
intensidad del resto de servicios del Servicio de Promocion sera de entre 20 y 30 horas
mensuales para el Grado | nivel 2 y entre 12 y 19 horas para el nivel 1.

4. Servicio de Teleasistencia

El Servicio de Teleasistencia tiene por finalidad atender a las personas beneficiarias me-
diante el uso de tecnologias de la comunicacién y de la informacién y apoyo de los medios
personales necesarios, en respuesta inmediata ante situaciones de emergencia o de inse-
guridad, soledad y aislamiento y con el fin de favorecer la permanencia de las personas
usuarias en su medio habitual. El Servicio de Teleasistencia, segin establece la Orden de
3 de agosto de 2007, se prestara las veinticuatro horas del dia durante todos los dias
del afo para las personas en situacion de dependencia, conforme a lo establecido en el
Programa Individual de Atencion.

5. Servicio de Ayuda a Domicilio

El Servicio de Ayuda a Domicilio lo constituye el conjunto de actuaciones llevadas a cabo
en el domicilio de las personas en situacion de dependencia con el fin de atender sus
necesidades de la vida diaria, prestadas por entidades o empresas, acreditadas para esta
funcioén.

Estos servicios pueden estar relacionados con la atencion de las necesidades domésticas
o del hogar o relacionados con la atencion personal en la realizacion de las actividades
de la vida diaria. El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, establece que los servicios
relacionados con la atencion de las necesidades domésticas o del hogar sélo podran pres-
tarse conjuntamente con los relacionados con la atencion personal.

En el epigrafe VIl de este Capitulo se desarrolla ampliamente este servicio.
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6. El acceso a los Servicios de Centro de Dia y de Noche y al Servicio de
Atencion Residencial

Antes de definir los Servicios de Centro de Dia o de Noche y del Servicio de Atencion Re-
sidencial me parece pertinente realizar alguna referencia a la norma que regula el acceso
a este tipo de centros. Esta materia esta regulada por el Decreto 388/2010, de 19 de
octubre, por el que se regula el régimen de acceso y traslado de personas en situacion de
dependencia a plazas de centros residenciales y centros de dia y de noche (publicado en
el BOJA nim. 220, de 11 de noviembre).

Los aspectos mas destacables que regula este Decreto son:

1°) Se regula el acceso y traslado de personas en situacién de dependencia a plazas de
Centros Residenciales y Centros de Dia y de Noche, tanto los de titularidad de la Junta
de Andalucia como los financiados por ésta.

2°) Se consideran personas usuarias de estos centros aquéllas que estan en situacion de
dependencia y en su Programa Individual de Atencion le hayan prescrito como modali-
dad de intervencion mas adecuada a sus necesidades algunos de estos centros.

3° Ademas de los requisitos citados en el apartado anterior, a la persona sélo se le exige
no precisar en el momento del ingreso atencion sanitaria continuada en régimen de
hospitalizacion y manifestar la voluntad de acceder a la plaza que se le haya resuelto.

4°) Se regula asimismo los traslados, tanto los provisionales como los definitivos, pudien-
do ser éstos tanto de oficio (existencia de un centro mas idoneo para la persona usua-
ria, no superacion del periodo de adaptacién o perjuicio efectivo o cierto que afecte
a la vida o integridad fisica o psiquica de la persona o del resto de personas usuarias
del centro) o a instancia de parte (mayor proximidad geografica del centro al lugar de
residencia de la persona o de su entorno familiar o de convivencia).

7. Servicio de Centro de Dia

El articulo 24 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, define el Servicio de Centro de Dia
como aquel que ofrece una atencion integral durante el periodo diurno a las personas en
situacion de dependencia, con el objetivo de mejorar o mantener el mejor nivel posible de
autonomia personal y apoyar a las familias o personas cuidadoras. En particular, cubre, des-
de un enfoque biopsicosocial, las necesidades de asesoramiento, prevencion, rehabilitacion,
orientacion para la promocion de la autonomia, habilitacion o atencion asistencial y personal.

La tipologia de centros incluird, segin el citado articulo, Centros de Dia para menores de

65 anos, Centros de Dia para mayores y Centros de Dia de atencién especializada por la
especificidad de los cuidados que ofrecen.
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El Decreto 388/2010, de 19 de octubre, define el Servicio de Centro de Dia como el con-
junto de actuaciones que se presta durante parte del dia para ofrecer una atencion integral
mediante servicios de manutencion, ayuda a las actividades de la vida diaria, acompana-
mientos y otros para personas en situacion de dependencia.

La Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 1 de octubre de 2007,
por la que se aprueban los modelos de Informe Social, Tramite de Consulta y Propuesta
de Programa Individual de Atencidn, establece la siguiente tipologia de Servicios de Cen-
tros de Dia:

— Unidades de estancia diurna para personas mayores.

— Unidades de estancia diurna para personas con discapacidad intelectual.

— Unidades de estancia diurna para personas con discapacidad fisica y/o visual o paralisis
cerebral.

— Unidades de estancia diurna para personas con discapacidad intelectual y graves tras-
tornos de conducta.

— Unidades de estancia diurna para personas con trastornos del espectro autista.

— Unidades de estancia diurna con terapia ocupacional.

— Unidades de estancia diurna para personas con enfermedad mental.

El Real Decreto 175/2011, de 11 de febrero, establece que la intensidad minima del Servi-
cio de Centro de Dia para personas de Grado | nivel 2 sera de 25 horas semanales y para
el Grado I nivel 1 de 15 horas semanales.

8. Servicio de Centro de Noche

El Servicio de Centro de Noche ofrece una atencion integral durante el periodo noc-
turno a las personas en situacién de dependencia, con el objetivo de mejorar o man-
tener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las familias o personas
cuidadoras.

El Decreto 388/2010, de 19 de octubre, define el Servicio de Centro de Noche como el
conjunto de actuaciones que se presta durante horario nocturno para ofrecer una atencién
a personas en situacion de dependencia que deban ser asistidas durante la noche.

9. Servicio de Atencion Residencial

El articulo 25 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, define el Servicio de Atencion Re-
sidencial como aquel que ofrece, desde un enfoque biopsicosocial, servicios continuados
de caracter personal y sanitario. Este servicio se prestara en los centros residenciales
habilitados al efecto segln el tipo de dependencia, grado de la misma e intensidad de
cuidados que precise la persona.
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El Decreto 388/2010, de 19 de octubre, define el Servicio de Atencién Residencial como
el conjunto de actuaciones que ofrece una atencion integral y continuada de caracter
personal, social y, en su caso, sanitario, que ajustara los servicios y programas de inter-
vencion a las necesidades de las personas en situacion de dependencia, de acuerdo con
su Programa Individual de Atencion.

La Orden de 1 de octubre de 2007 recoge la siguiente tipologia de Servicios de Atencion
Residencial:

— Residencia para personas mayores asistidas.

— Psicogeriatrico para personas mayores.

— Residencia para personas gravemente afectadas por discapacidad intelectual.

— Residencia de adultos.

— Residencia para personas gravemente afectadas por discapacidad fisica y/o visual o
paralisis cerebral.

— Residencia para personas con trastornos del espectro autista.

— Residencia para psicodeficientes.

— Casas-Hogar para personas con enfermedad mental.

— Viviendas tuteladas para personas con discapacidad.

— Viviendas supervisadas para personas con enfermedad mental.

10. Prestacion econdomica vinculada a un servicio

De no ser posible la atencion mediante alguno de los servicios del Catalogo se puede con-
ceder una prestacion econodmica vinculada a la adquisicion del servicio (art. 17 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre). La Ley condiciona esta prestacion econémica a los casos
de imposibilidad de acceso a un servicio publico o concertado de atencion y cuidado y
se reconocera en funcion del grado y nivel de dependencia y de la capacidad econdmica
del beneficiario. El importe de esta prestacion se destina a la cobertura de los gastos del
servicio, debiendo ser prestado por una entidad o centro acreditado para la atencién a la
dependencia.

El Real Decreto 570/2011, de 20 de abril, por el que se modifica el Real Decreto
727/2007, de 8 de junio, sobre criterios para determinar las intensidades de proteccion
de los servicios y la cuantia de las prestaciones econémicas de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las Personas en Situacién
de Dependencia, y se establecen las prestaciones econémicas de la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en
Situacion de Dependencia, para el ejercicio 2011 (publicado en el BOE nim. 112, de 11
de mayo) establece la cuantia maxima de esta prestacion econémica en el ejercicio 2011
para las personas en situacién de Gran Dependencia, ascendiendo a 833,96 euros para
el nivel 2 y 625,47 euros para el nivel 1. Para las personas en situacién de Dependencia
Severa (Grado Il) y nivel 2 es de 462,18 euros y para el nivel 1 de 401,20 euros. Para las
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personas reconocidas en situacion de dependencia moderada (Grado I, nivel 2) el importe
es de 300 euros.

El articulo primero del Real Decreto 570/2011, de 20 de abril, modifica el articulo 13.1
del Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, que queda de la siguiente manera: “La cuantia
de las prestaciones econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia sera objeto de actualizacion anual por el Gobierno mediante Real Decreto, previo
acuerdo del Consejo Territorial, para los grados y niveles con derecho a prestaciones,
teniendo en cuenta la actualizacion aplicada al Indicador Publico de Rentas de Efectos
Multiples (IPREM)’. Ain no se ha aprobado el Real Decreto que actualiza las prestaciones
economicas para el ejercicio 2012, aunque la Disposicion Adicional Decimocuarta de la
Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado para el ano 2012,
mantiene la cuantia del Indicador Publico de Rentas de Efectos Mdltiples en la misma
cantidad que en 2011 (532,51 euros mensuales). Por tanto, en principio se mantienen los
importes de esta prestacion econémica durante el ejercicio 2012, ya que el Decreto-Ley
20/2012, de 13 de julio, no ha establecido ninguna modificacion.

11. Prestacion economica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a
cuidadores no profesionales

La persona beneficiaria podra, excepcionalmente, recibir una prestacion econémica para
ser atendida por personas cuidadoras no profesionales, la denominada prestaciéon econd-
mica para cuidados en el entorno familiar y apoyo a cuidadores no profesionales (art. 18
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre). Esta prestacién excepcional esta condicionada
a que la persona beneficiaria esté siendo atendida por su entorno familiar, se den las con-
diciones adecuadas de convivencia y de habitabilidad en la vivienda y se establezca esta
medida en su Programa Individual de Atencién.

A) Seguridad Social de la persona cuidadora

La persona que ejerza de cuidadora debera ajustarse a las normas sobre afiliacion, alta y
cotizacién a la Seguridad Social previstas en el Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo,
por el que se regula la Seguridad Social de los cuidadores de las personas en situacion de
dependencia (publicado en el BOE nim. 114, de 12 de mayo). Las personas cuidadoras no
profesionales quedaran incluidas obligatoriamente en el campo de aplicacion del Régimen
General de la Seguridad Social y en situacién asimilada al alta, mediante la suscripcién de
un convenio especial. La base mensual de cotizacion en el convenio especial sera el tope
minimo que, en cada momento, esté establecido en el Régimen General de la Seguridad
Social. El Real Decreto 175/2011, de 11 de febrero, establece que para las personas
reconocidas en Grado | la base mensual de cotizacién en el correspondiente convenio
especial sera el cincuenta por ciento del tope minimo establecido en el Régimen General
de la Seguridad Social.
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No sera aplicable lo dispuesto en el parrafo anterior, en los supuestos en que la persona
cuidadora no profesional siga realizando o inicie una actividad profesional por la que deba
quedar incluido en el sistema de la Seguridad Social, asi como en los supuestos en que se
encuentre percibiendo la prestacién de desempleo o cuando tenga la condicién de pensio-
nista de jubilacion o de incapacidad permanente o, de tratarse de pensionista de viudedad
o en favor de familiares, cuando tenga 65 o0 mas anos.

El coste de la Seguridad Social de estas personas lo ha sufragado desde la aprobacion
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, la Administracion General del Estado y desde la
aprobacion del Real Decreto 570/2011, de 20 de abril, el Instituto de Mayores y Servicios
Sociales (IMSERSO), ascendiendo en 2011 a 164,54 euros para los Grados lll y Il y 82,27
euros para el Grado |.

La Disposicién Adicional Octava del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, establece
que, a partir de la fecha de entrada en vigor del mismo, el convenio especial regulado en
el Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, tendra para las personas cuidadoras no pro-
fesionales un caracter voluntario y podra ser suscrito entre estas personas y la Tesoreria
General de la Seguridad Social. Las cotizaciones a la Seguridad Social por el convenio
especial citado seran a cargo exclusivamente de la persona cuidadora no profesional. Esta
modificacién si es sustancial y puede suponer que personas, en la mayoria de los casos
mujeres, que hayan optado por no incorporarse al mercado de trabajo, incluso en algunos
casos salir del mismo, para atender a un familiar en situacion de dependencia, deban
pagar ahora su cotizacion a la Seguridad Social, lo que en muchos casos puede resultarle
dificil en la actual situacion de crisis economica.

La Disposicion Transitoria Decimotercera del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, sena-
la que los convenios especiales en el Sistema de la Seguridad Social de los cuidadores no pro-
fesionales existentes a la fecha de entrada en vigor de este Real Decreto-Ley se extinguiran
el dia 31 de agosto de 2012, salvo que el suscriptor solicite expresamente el mantenimiento
del mismo con anterioridad al dia 1 de noviembre de 2012, en cuyo caso se entendera subsis-
tente dicho convenio desde el dia 1 de septiembre de 2012. En este Ultimo caso, desde el dia
1 de septiembre hasta el 31 de diciembre de 2012 la cotizacién a la Seguridad Social tendra
una reduccion del 10% en el total de la cuota a abonar, siendo a cargo de la Administracion
General del Estado el 5% del total de la cuota y el 85% restante a cargo de la persona cuida-
dora no profesional, que tendra que hacerse cargo del 100% a partir del 1 de enero de 2013.

B) Requisitos de la persona cuidadora

El articulo 14 de la Orden de 3 de agosto de 2007 establece que la prestacién econémica
para cuidados en el entorno familiar esta destinada a contribuir a la cobertura de los gas-
tos derivados de la atencion prestada por la persona cuidadora no profesional, pudiendo
ser reconocida en cualquier grado y nivel de dependencia cuando se reunan las condicio-
nes de acceso establecidas. Ademas se regulan los requisitos de la persona cuidadora:

620



CAPITULO IX: EL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

— Ser mayor de 18 anos.

— Residir legalmente en Espana.

— Ser conyuge y/o pariente por consanguinidad, afinidad o adopcion, hasta el tercer
grado de parentesco de la persona en situacién de dependencia. En los casos en que
el domicilio de la persona en situacion de dependencia se encuentre en un entorno ca-
racterizado por insuficiencia de recursos publicos o privados acreditados, despoblacién
o circunstancias geograficas o de otra naturaleza que impidan o dificulten otras modali-
dades de atencién, las Delegaciones Territoriales de la Consejeria de Salud y Bienestar
Social podran permitir que pueda ser cuidadora no profesional una persona que, aln
no teniendo el grado de parentesco mencionado, resida en el municipio de la persona
en situacién de dependencia o en uno vecino, y lo haya hecho durante el periodo previo
de un ano. En estos casos excepcionales los Servicios Sociales Comunitarios emiten
certificado acreditativo de las circunstancias descritas.

— Acreditar que tiene condiciones de idoneidad para prestar el cuidado y atencion de
forma adecuada y que no esta vinculada a un servicio de atencion profesionalizada.
Asimismo, que los cuidados los pueda ofrecer con una continuidad de, al menos, tres
meses continuados.

— Cumplir las condiciones de afiliacion, alta y cotizacién a la Seguridad Social en la forma
que se determine reglamentariamente.

El Real Decreto 175/2011, de 11 de febrero, establece que la excepcion al requisito del
parentesco en el supuesto de persona reconocida con Grado | se limita al entorno rural.
En el Programa Individual de Atencion de esa persona se deberan indicar expresamente
los motivos por los que no pueda ser propuesto un servicio.

Asimismo esa norma establece otras limitaciones a esta prestacion econdmica en el su-
puesto de personas con Grado I

— Que la persona beneficiaria esté siendo atendida mediante cuidados en el entorno fami-
liar con caracter previo a la solicitud de reconocimiento de la situacion de dependencia
y no sea posible el reconocimiento de un servicio debido a la inexistencia de recursos
publicos o privados acreditados.

— Que la persona cuidadora conviva con la persona en situacién de dependencia en el
mismo domicilio, salvo en el supuesto citado de que no exista parentesco.

— Que la persona cuidadora no tenga reconocida la situacion de dependencia en cualquie-
ra de sus grados.

C) Cuantias de la prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar
El Real Decreto 570/2011, de 20 de abril, establece la cuantia maxima de esta prestacion
econdmica en el gjercicio 2011 y, al no cambiar el IPREM, en principio, en 2012. Asi, para

las personas en situacion de Gran Dependencia asciende a 520,69 euros para el nivel 2 y
416,98 euros para el nivel 1. Para las personas en situacion de Dependencia Severa nivel
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2 es de 337,25 euros, para el nivel 1 de 300,90 euros y para las personas de Grado |
nivel 2 es de 180 euros.

La Disposicion Transitoria Décima del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, modifica,
a partir de del dia primero del mes siguiente a la entrada en vigor del mismo, las cuantias
de esta prestacion econémica para el ejercicio 2012. Las personas en situacién de Gran
Dependencia tendran derecho a una prestacion mensual maxima de 442,59 euros si estan
en el nivel 2 y de 354,43 euros si estan en el 1. Las personas en situacion de Dependencia
Severa tendran derecho a 286,66 euros para el nivel 2 y 255,77 euros para el nivel 1.
Por ultimo, las personas reconocidas con Dependencia Moderada nivel 2 tendran derecho
como maximo a 153 euros. Esta bajada supone disminuir en un 15% las cuantias que
tenian estas prestaciones hasta la fecha.

Asimismo esta Disposicion Transitoria establece las cuantias de todas las prestaciones
economicas para aquellas personas que soliciten el reconocimiento de la situacion de
dependencia después de la entrada en vigor del Real Decreto-Ley, asi como de aquéllas
que aun no tengan resolucion de reconocimiento de grado y/o de reconocimiento de pres-
taciones. En mi opinion en este ultimo supuesto se deberia aplicar la normativa previa a la
aprobacion del Real Decreto-Ley, al existir ya un grado y un nivel reconocido.

Las cuantias de las prestaciones son:

e Prestacion econdmica vinculada a un servicio:
— Grado lll: 715,07 euros.

— Grado Il: 426,12 euros.

— Grado I: 300 euros.

e Prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar:
— Grado lll: 387,64 euros.
— Grado II: 268,79 euros.
— Grado I: 153,00 euros.

e Prestacion econdmica de asistencia personal:
— Grado lll: 715,07 euros.

— Grado II: 426,12 euros.

— Grado I: 300 euros.

Por ultimo, quisiera senalar que la Disposicion Adicional Sexta del Real Decreto-Ley
8/2010, de 20 de mayo, establecia que las prestaciones econdmicas para cuidados en el
entorno familiar podian ser aplazadas y su abono periodificado en pagos anuales de igual
cuantia en un plazo maximo de 5 anos desde la fecha de la resolucion firme de recono-
cimiento de la prestacién. El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, amplia el plazo
maximo de aplazamiento a 8 afnos.
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12. Prestacion economica de asistencia personal

Las personas en situacion de Gran Dependencia podran recibir una prestacion econdémica
de asistencia personal (art. 19 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre). Esta prestacién
esta destinada exclusivamente a personas con Gran Dependencia y su objetivo es que la
persona beneficiaria tenga una vida mas autonoma mediante la contratacién de una asis-
tencia personalizada. El Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, amplia esta prestacion
econdémica a todas las personas en situacion de dependencia.

El Real Decreto 570/2011, de 20 de abril, establece la cuantia maxima de esta prestacion
economica en el ejercicio 2011 vy, al no cambiar el IPREM, en 2012 para las personas en
situacion de Gran Dependencia, ascendiendo a 833,96 euros para el nivel 2 y 625,47
euros para el nivel 1. Por tanto, en principio se mantienen los importes de esta prestacion
economica durante el ejercicio 2012, ya que el Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, no
ha establecido ninguna modificacion.

13. Datos estadisticos de servicios y prestaciones economicas

Para concluir este epigrafe me parece oportuno ofrecer algunas estadisticas sobre el
nimero de personas con servicios o prestaciones econémicas en la Comunidad Auténoma
de Andalucia y alguna comparacién con el conjunto estatal. La fuente utilizada es la Infor-
macion Estadistica del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia publicada
mensualmente por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, en este caso
referida a 1 de julio de 2012.

Segln esta fuente a 1 de julio de 2012 los datos de Andalucia son:

— El nimero total de personas con prestaciones es de 196.295.
— Elnimero de prestaciones concedidas asciende a 269.816, es decir 1,37 por persona,
siendo la media estatal de 1,24.

La distribucion por prestaciones es la siguiente:

— Servicio de Atencion Residencial: 20.891 (7,74%).

— Servicios de Centro de Dia y Noche: 12.488 (4,63%).

— Servicio de Ayuda a Domicilio: 51.821 (19,21%).

— Prestacion econdémica vinculada: 3.483 (1,29%).

— Prestacién econémica de asistencia personal: 14 (0,01%).

— Prestacién econémica para cuidados en el entorno familiar: 111.881 (41,47%).
— Servicio de Teleasistencia: 69.238 (25,66%).

El porcentaje que suponen las prestaciones econémicas para cuidados en el entorno fami-
liar (41,47%) es inferior a la media estatal (45,32%) e inferior al porcentaje de la mayoria
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de las Comunidades Autonomas. Sélo la Comunidad Auténoma de Madrid (20,52%), Cas-
tilla y Ledn (32,06%) y Galicia (37,03%) estan por debajo de Andalucia en este indicador,
lo que pone de manifiesto la prioridad de la Comunidad Auténoma de Andalucia en la
prescripcion de servicios.

La ratio de prestaciones por poblacién de la Comunidad Auténoma es en Andalucia del
2,33%, siendo la media estatal del 1,63%. Solo Cantabria (2,45%), Castillay Ledn (2,42%)
y La Rioja (2,37%) superan a Andalucia en este ratio, destacando en el otro extremo
Comunidades Autonomas como Canarias (0,55%), Comunidad Valenciana (0,86%) o Islas
Baleares (0,89%).

La distribucién por sexo de las personas que han accedido a un recurso en el conjunto del
Estado es la siguiente:

— Hombres: 33,6 3%.
— Mujeres: 66,37%.

La distribucion por edad de las personas que han accedido a un recurso es la siguiente:

— Menores de 65 afos: 25,14%.
— Entre 65 afos 79 anos: 20,79%.
— Mayores de 80 anos: 54,07%.

El perfil mas frecuente del total de personas que han accedido a un recurso es el de muje-
res mayores de 80 anos, que asciende al 41,46%. El porcentaje de personas menores de
3 anos que han accedido a algun recurso es del 0,24%.

VIIl. EL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

1. Regulacion del Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Auténoma de
Andalucia

Uno de los objetivos de la atencion a las personas en situacion de dependencia, como ya
he comentado, es facilitar la existencia autébnoma de la persona, todo el tiempo que desee
y sea posible, en su medio habitual, lo que supone una clara orientacion de la Ley hacia la
permanencia en el entorno en el que desarrollan su vida, como sehalan los articulos 3y 13
de laLey 39/2006, de 14 de diciembre. Es, por tanto, el Servicio de Ayuda a Domicilio uno
de los recursos fundamentales para la puesta en marcha del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia.

Para ello se aprobé la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 15 de
noviembre de 2007, por la que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad
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Auténoma de Andalucia (publicada en el BOJA num. 231, de 23 de noviembre), modificada
parcialmente por la antes citada Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
de 7 de marzo de 2008, por la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social
de 22 de septiembre de 2008 (publicada en el BOJA nim. 200, de 7 de octubre) y por la
Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 6 de abril de 2009 (publicada
en el BOJA num. 79, de 27 de abril). Una modificacion mas sustancial se aprueba por la
Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 10 de noviembre de 2010
(publicada en el BOJA nim. 223, de 16 de noviembre). Una ultima modificaciéon mas recien-
te es la aprobada mediante la Orden de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de
21 de marzo de 2012 (publicada en el BOJA num. 65, de 3 de abril).

2. El Servicio de Ayuda a Domicilio como Prestacion Basica de los Servicios
Sociales Comunitarios. Caracteristicas del servicio

La novedad mas significativa de la Orden citada es que en la misma se regula el Servicio de
Ayuda a Domicilio tanto en el ambito del Sistema Publico de Servicios Sociales como en el
del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, definiéndose en ambos casos
como Prestacion Basica de los Servicios Sociales Comunitarios (art. 1). Se evita, por tan-
to, la creacién de un Servicio de Ayuda a Domicilio especifico para atender a las personas
que se encuentren en situacion de dependencia, prestandose el mismo desde los Servicios
Sociales Comunitarios gestionados por las Corporaciones Locales de Andalucia.

Hay que destacar su caracter publico, ya que su titularidad so6lo corresponde a las Adminis-
traciones Publicas de Andalucia, concretamente a las Entidades Locales. La normativa citada
no regula un servicio de ayuda a domicilio cuya titularidad corresponda a entidades privadas,
aunque el regulado en estas normas si puede ser gestionado por empresas privadas.

El Servicio de Ayuda a Domicilio, segun establece el articulo 2 de la Orden citada, es una
prestacion, realizada preferentemente en el domicilio, que proporciona, mediante perso-
nal cualificado y supervisado, un conjunto de actuaciones preventivas, formativas, reha-
bilitadoras y de atencion a las personas y unidades de convivencia con dificultades para
permanecer o desenvolverse en su medio habitual. De la citada definicion se extraen las
siguientes caracteristicas de este servicio:

1°) El Servicio de Ayuda a Domicilio es una prestacién realizada preferentemente en el
domicilio. Este hecho le otorga un caracter diferenciado respecto a otros servicios
(Servicio de Atencion Residencial, Servicios de Centro de Dia) prestados en centros.
Sélo algunas actividades de ayuda en la vida familiar y social (acompafamiento dentro
y fuera del domicilio, actividades dirigidas a fomentar la participacién en su comunidad
y en actividades de ocio y tiempo libre) no tienen la consideraciéon de domiciliarios.

2°) Se presta por un equipo interdisciplinar y cualificado a través de un proyecto de inter-
vencion social, lo que le confiere un caracter técnico y distinto del prestado sélo para
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actuaciones de caracter doméstico. Por ello es fundamental, como luego comentaré,
exigir una formacion especifica a las personas que vayan a prestar este servicio, si
bien con alguna situacion transitoria para permitir que personas, fundamentalmente
mujeres, que ya lo prestan puedan continuar con este trabajo.

3° Mediante el mismo se presta no sélo atencion a la persona, sino también actuaciones
preventivas para tratar de evitar y detener situaciones de deterioro o internamientos
innecesarios, educativas para favorecer la adquisicion y desarrollo de las capacidades
y habilidades de la persona haciéndola agente de su propio cambio y rehabilitadoras,
lo que le permite cubrir una amplia gama de necesidades de las personas o unidades
de convivencia.

4°) Por altimo, se trata de un servicio de caracter integrador, ya que mediante el mismo
se facilita la relacion de las personas y unidades de convivencia beneficiarias del mis-
mo con su red social.

3. Personas destinatarias del Servicio de Ayuda a Domicilio y objetivos del
mismo

Podran recibir el servicio todas aquellas personas y unidades de convivencia que carezcan
o tengan mermada la autonomia, temporal o permanentemente, para mantenerse en su
medio habitual de vida y que residan en cualquier municipio de la Comunidad Auténoma
de Andalucia.

Su finalidad es la mejora de la calidad de vida y la promocidén de la autonomia de las per-
sonas para facilitarles la permanencia en su medio habitual.

Los objetivos que se pretenden conseguir con este servicio, regulados en el articulo 5 de
la Orden de 15 de noviembre de 2007, son:

— Promover la autonomia personal y atender a las personas en situacion de dependencia.

— Prevenir y evitar el internamiento de personas que, con este servicio, puedan permane-
cer en su medio habitual.

— Apoyar a las unidades de convivencia con dificultades para afrontar las responsabilida-
des de la vida diaria.

— Favorecer el desarrollo de capacidades personales y de habitos de vida adecuados.

— Promover la convivencia de la persona con su grupo de pertenencia y con su comunidad.

— Favorecer la participacion de las personas y de las unidades de convivencia en la vida
de la comunidad.

— Atender situaciones coyunturales de crisis personal o convivencial.

— Servir como medida de desahogo familiar apoyando a las personas cuidadoras en su
relacion de cuidado y atencién.
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4. Acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio y criterios de prescripcion del
mismo

Tanto en los criterios para la prescripcion del Servicio (art. 7 de la Orden) como en el acce-
so al mismo (art. 8) hay que diferenciar a la persona con un grado y nivel de dependencia
que en virtud del calendario previsto en la Disposicion Final Primera de la Ley de Promo-
cion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de dependencia tiene
derecho a las prestaciones del Sistema de la persona que no se encuentra en esta situa-
cion. Para las primeras el acceso al Servicio es directo, ya que se trata del reconocimiento
de un derecho subjetivo, mientras que para las segundas hay que aplicar un baremo que
determine su posicion en el acceso al Servicio, pudiendo estar, en el supuesto de falta de
recursos, en una lista de espera.

Por tanto, el acceso se realiza a través de los Servicios Sociales Comunitarios a través de
las siguientes vias:

— Acceso directo: Tras el reconocimiento de la situacién de dependencia y prescripcion
como modalidad de intervenciéon méas adecuada el Servicio de Ayuda a Domicilio en el
Programa Individual de Atencion.

— Prioridad en el acceso: No tener reconocida la situacién de dependencia o, teniéndola
reconocida, no corresponderle la efectividad del derecho a las prestaciones. Se va-
loran una serie de circunstancias al objeto de determinar la prioridad en el acceso al
servicio.

En el caso de las personas en situacion de dependencia solo se valora la falta de capaci-
dad funcional, mientras que para las restantes se valora también la ausencia de redes de
apoyo, la situacion de la vivienda habitual y la situacion econdmica, es decir, ademas de la
“dependencia funcional” se considera también la “dependencia social”. Con la finalidad de
que para la valoracion de las personas incluidas en el segundo grupo se siga un criterio
comun en la Comunidad Auténoma de Andalucia, la Orden de 15 de noviembre de 2007
incluye en el Anexo | un baremo a aplicar por las Corporaciones Locales.

En el baremo se tienen en cuenta las siguientes variables:
1°) Capacidad funcional con un maximo de 40 puntos.

A las personas a las que se les haya reconocido la situacion de dependencia pero no
les corresponda la efectividad del derecho a las prestaciones y a las personas valora-
das a las que no les haya sido reconocida la situacién de dependencia se computara,
a efectos de la aplicacion de este baremo, la puntuacién obtenida por la aplicacion del
baremo regulado por el Real Decreto 174/2011, de 11 de febrero, ajustando dicha
puntuacién a la escala comprendida entre los intervalos O y 40.
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2°)

30

P

4°)

59

5.

A las restantes personas se les computara la puntuacion obtenida de la aplicacion del
apartado A del baremo que utiliza unas variables similares al baremo de la dependen-
cia (necesidad de ayuda para realizar actividades basicas de la vida diaria).

Situacion sociofamiliar y ausencia de redes de apoyo con un maximo de 35 puntos.
En la ponderacién de los supuestos previstos (persona que vive sola y no tiene familia-
res, tiene familiares residentes en el mismo municipio que no le prestan ayuda, tiene
ayuda de sus familiares o entorno de forma ocasional e insuficiente...) se tendra en
cuenta su caracter excluyente, es decir, cada persona o unidad de convivencia solo
podra contemplarse en uno de los supuestos.

Situacion de la vivienda habitual con un maximo de 5 puntos.

Situacion econdmica con un maximo de 15 puntos.

Se consideran tramos de renta en funcién del IPREM. Para las unidades de conviven-
cia que en su proyecto de intervencion familiar esté prescrito el Servicio de Ayuda a
Domicilio se tendra en cuenta la renta per capita anual.

Cualquier otra circunstancia de relevancia no valorada y suficientemente motivada con

un maximo de 5 puntos.

Intensidades del servicio y compatibilidad del mismo

También hay diferencias entre ambos grupos de personas en el aspecto de intensidad
del servicio (art. 9), aplicando a las personas en situacién de dependencia la intensi-
dad prevista en la Resolucion del Programa Individual de Atencion que se ajustara a
los limites aprobados en el Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, en el Real Decreto

17

5/2011, de 11 de febrero, y en la Orden de 3 de agosto de 2007. Estos limites estan

recogidos en el Anexo Il de la Orden de 15 de noviembre de 2007. Para las personas
reconocidas en el Grado | los limites se establecen en el Real Decreto 175/2011, de

11

de febrero.

Los intervalos son:

Grado lll, nivel 2: Entre 70 y 90 horas mensuales.
Grado ll, nivel 1: Entre 55 y 70 horas mensuales.
Grado I, nivel 2: Entre 40 y 55 horas mensuales.
Grado I, nivel 1: Entre 30 y 40 horas mensuales.
Grado |, nivel 2: Entre 21 y 30 horas mensuales.
Grado |, nivel 1: Entre 12 y 20 horas mensuales.
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La intensidad de las personas usuarias del servicio que no accedan a través de una reso-
lucion del Programa Individual de Atencion la estableceran los Servicios Sociales Comuni-
tarios sin ningun limite por parte de la Administracion Autonémica.

La Disposicion Transitoria Duodécima del Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, se-
nala que en los procedimientos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del Real
Decreto-Ley en los que no haya recaido resolucién administrativa de reconocimiento de
prestaciones, asi como en los procedimientos iniciados con posterioridad a dicha fecha,
las intensidades de proteccion de los servicios establecidas para cada grado de depen-
dencia seran las siguientes:

— Grado lll: Entre 46 y 70 horas mensuales.
— Grado II: Entre 21 y 45 horas mensuales.
— Grado |: Maximo 20 horas mensuales.

Analizando esta intensidad para el Servicio de Ayuda a Domicilio que afectara a todas las
personas que se incorporen al mismo en la Comunidad Auténoma de Andalucia y compa-
randola con las vigentes hasta la fecha se pone de manifiesto un descenso medio en los
dos primeros grados del 20% si comparamos la mediana de la intensidad aprobada por el
Real Decreto-Ley con la anterior agregando, en este caso, los dos niveles de cada grado.

Respecto a las personas que ya estan recibiendo este servicio, la Disposicion Transitoria
Duodécima establece que “las administraciones competentes podran realizar las adapta-
ciones necesarias para adecuarlos a lo establecido en el parrafo anterior”, es decir, seran
las Comunidades Auténomas las que decidan si reducen o no el numero de horas del
Servicio de Ayuda a Domicilio a personas que ya disfrutan del mismo.

La Orden de 10 de noviembre de 2010 establece que la intensidad del servicio se fijara en
funcién del nimero de personas de la unidad de convivencia a quienes se les preste y el
horario de atencion sera preferentemente diurno, con un maximo de tres fracciones diarias
y un minimo de una hora por fraccién horaria. Se garantizara, cuando sea necesario, la
atencién de caracter personal durante todos los dias de la semana.

La Orden de 3 de agosto de 2007 establece la incompatibilidad del Servicio de Ayuda
a Domicilio con todos los servicios y prestaciones a excepcion del servicio de Teleasis-
tencia. La Orden de 7 de marzo de 2008 establece una intensidad horaria de 22 horas
mensuales para aquellos casos de compatibilidad de este servicio y el de Centro de Dia.
La Orden de 6 de abril de 2009, amplia el anterior supuesto de compatibilidad a las presta-
ciones economicas vinculadas al Servicio de Centro de Dia. La Orden de 10 de noviembre
de 2010 deja claro que el Servicio de Ayuda a Domicilio como prestacion del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia es compatible con el Servicio de Centro
de Dia con objeto de facilitar la asistencia al Centro a aquellas personas reconocidas en
situacion de Gran Dependencia (Grado lll, niveles 1 y 2) o en situacion de Dependencia
Severa (Grado I, nivel 2).
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6. Actuaciones basicas

Otra de las novedades de la Orden de 15 de noviembre de 2007 es que clasifica las ac-
tuaciones basicas en las de caracter doméstico y las de caracter personal (art. 10), en
coherencia con lo previsto en el articulo 23 de la Ley de Promocién de la Autonomia Per-
sonal y Atencién a las personas en situacion de dependencia y en el articulo 8 de la Orden
de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de 3 de agosto de 2007. La Orden
de la Consejeria de Asuntos Sociales de 22 de octubre de 1996, derogada por la Orden
de 15 de noviembre de 2007, establecia también actuaciones de caracter educativo y de
caracter socio-comunitario, pero las mismas no se han excluido de la nueva Orden sino
que se han incorporado en algunos subgrupos de las actuaciones de caracter personal.

Si se han excluido con respecto a la norma de 1996 las ayudas técnicas y adaptativas del
hogar, entre las que se incluia la Teleasistencia, ya que las mismas tienen un tratamiento
al margen del Servicio de Ayuda a Domicilio, tanto en la Ley de Promocién de la Autono-
mia Personal y Atencién a las personas en situacion de dependencia (la Teleasistencia se
configura como servicio independiente y las ayudas técnicas y adaptativas, reguladas en la
Disposicion Adicional Tercera, no se configuran como derecho subjetivo) como en la propia
legislacion autondmica posterior.

A) Actuaciones de caracter doméstico

Las actuaciones de caracter doméstico, reguladas en el articulo 11 de la Orden de 15 de
noviembre de 2007, son aquellas actividades y tareas que van dirigidas fundamentalmente
al cuidado del domicilio y sus enseres como apoyo a la autonomia personal y de la unidad
de convivencia. Algunas de las actividades incluidas en estas actuaciones son:

1°) Relacionadas con la alimentacion:

— Preparacion de alimentos en el domicilio.

— Servicio de comida a domicilio. La Orden de 10 de noviembre de 2010 establece que
cuando la persona usuaria tenga prescrito servicio de comida a domicilio como una ac-
tuacion de caracter doméstico relacionada con la alimentacion consistente en la entre-
ga en su domicilio de comida previamente elaborada, se considerara que dos comidas
servidas equivalen a una hora de atencion.

— Compra de alimentos con cargo a la persona usuaria.

2°) Relacionadas con el vestido:

— Lavado de ropa en el domicilio y fuera del mismo.
Repaso y ordenacion de ropa.

Planchado de ropa en el domicilio y fuera del mismo.
— Compra de ropa, con cargo a la persona usuaria.
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3° Relacionadas con el mantenimiento de la vivienda:

— Limpieza cotidiana y general de la vivienda.
— Pequenas reparaciones domésticas.

B) Actuaciones de caracter personal

Las actuaciones de caracter personal, reguladas en el articulo 12 de la Orden de 15 de
noviembre de 2007, se definen como las actividades y tareas que fundamentalmente re-
caen sobre las personas usuarias dirigidas a promover y mantener su autonomia personal,
a fomentar habitos adecuados de conducta y a adquirir habilidades basicas, tanto para
el desenvolvimiento personal como de la unidad de convivencia, en el domicilio y en su
relacion con la comunidad.

Algunas de las actividades incluidas en este grupo son:

1°) Relacionadas con la higiene personal, incluyendo, entre otras, la planificacion y educa-
cion en habitos de higiene.

2°) Relacionadas con la alimentacion, incluyendo el control de la alimentacion y educacion
sobre habitos alimenticios.

3°) Relacionadas con la movilidad.

4°) Relacionadas con cuidados especiales, entre las que figura el control de la adminis-
tracion del tratamiento médico en coordinaciéon con los equipos de salud. Quedan
expresamente excluidas las actuaciones de caracter sanitario y otras que requieran
una cualificacién profesional especifica.

5°) De ayuda en la vida familiar y social, entre las que figuran:

— Acompanamiento dentro y fuera del domicilio.

— Apoyo a su organizacion doméstica.

— Actividades dirigidas a fomentar la participaciéon en su comunidad y en actividades de
ocio y tiempo libre.

— Ayuda a la adquisicion y desarrollo de habilidades, capacidades y habitos personales y
de convivencia.

7. Organizacion y funcionamiento del servicio

La Orden de 15 de noviembre de 2007 desarrolla bastante la organizacion y funciona-
miento del Servicio de Ayuda a Domicilio, destacando en este aspecto que la titularidad
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del mismo solo puede corresponder a las Corporaciones Locales de Andalucia (art. 15),
aunque pueden prestar el servicio mediante gestion indirecta, manteniendo las Entidades
Locales las funciones de coordinacion, seguimiento, supervision y evaluacién global del
mismo, sin perjuicio de las funciones de evaluacion y seguimiento atribuidas a la Conseje-
ria competente en materia de servicios sociales.

La Orden de 10 de noviembre de 2010 garantiza la intervencidn coordinada de las distin-
tas Administraciones Publicas en los supuestos en los que las personas usuarias residan
temporalmente en varios municipios de Andalucia.

Se entiende por entidad prestadora del Servicio de Ayuda a Domicilio toda persona o en-
tidad que preste o se proponga prestar el servicio. La prestacion del servicio no se podra
subcontratar, con excepcion del servicio de comida a domicilio y aquellas actuaciones de
caracter doméstico que se puedan ejecutar fuera del domicilio.

Todas las entidades prestadoras del servicio deberan contar durante la prestacién del mis-
mo con personal suficiente y con la cualificacién y conocimientos necesarios para llevar
a cabo sus tareas, asi como con una poliza de seguros que cubra las posibles responsa-
bilidades derivadas de sus actuaciones. Asimismo deberan cumplir la normativa aplicable
en materia de prevencion de riesgos laborales e implantacion de sistemas de gestion de
calidad en la atencion de las personas usuarias.

8. Acreditacion de entidades prestadoras del Servicio de Ayuda a Domicilio

La Orden de 10 de noviembre de 2010 modifica sustancialmente, en funcion de la expe-
riencia de los tres anos anteriores, la regulacion de la acreditacion de las entidades pres-
tadoras del Servicio de Ayuda a Domicilio en régimen de gestion indirecta, acreditacion
que también permite a tales entidades prestar ayuda a domicilio a aquellas personas en
situacion de dependencia que tengan una prestacién econdmica vinculada a la adquisicion
del Servicio de Ayuda a Domicilio como modalidad de intervencién mas adecuada en su
Resolucion aprobatoria del Programa Individual de Atencién.

La acreditacion es el acto por el que la Administracion garantiza que las entidades a las
que se otorga rednen los requisitos necesarios para la prestacion del Servicio de Ayuda a

Domicilio en el territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia (art. 16).

Los requisitos para acreditarse son:

A) Requisitos funcionales

— Ser una persona o entidad legalmente constituida que preste o se proponga prestar el
Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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— Tener domicilio, sede o representacién legal en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
cualquiera que sea su ambito territorial.

— Estar inscrita en el Registro de Entidades, Servicios y Centros de Servicios Sociales de
la Consejeria competente en materia de servicios sociales.

— Estar dada de alta en el Censo de Empresarios, Profesionales y Retenedores de la
Administracion Tributaria e inscrita en el correspondiente Régimen del Sistema de la
Seguridad Social, siendo el objeto de su actividad, de forma exclusiva o compartida, la
ayuda a domicilio, asi como hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

— Disponer de libros, plantillas o programas informaticos para el registro y el historial
o expediente personal de las personas usuarias. Este registro debera cumplir con la
normativa vigente en materia de proteccion de datos.

— Disponer de libros, plantillas o programas informaticos para el registro de tareas diarias
en el que se hara constar los datos personales de la persona usuaria, datos de identifi-
cacion del trabajador o la trabajadora, actuacion basica que realiza y hora de entrada 'y
salida en el domicilio. Este registro debera cumplir con la normativa vigente en materia
de proteccién de datos.

— Disponer de un reglamento de régimen interno.

— Disponer de una planificacién de sus actividades que atienda, de manera especifica, a
la calidad en la prestacion del servicio y en el empleo, asi como a promover la profesio-
nalidad y potenciar la formacion.

— Presentar el compromiso expreso a facilitar a la Administraciones Publicas competen-
tes la informacion que le sea solicitada acerca de la puesta en marcha o funcionamiento
de su actividad de ayuda a domicilio.

— Aportar el compromiso expreso a suscribir, antes de formalizar un contrato para la pres-
tacion del servicio, una poliza de seguros de responsabilidad civil que cubra de forma
suficiente los posibles riesgos imputables a la practica de sus actividades, sin perjuicio de
justificar su cumplimiento efectivo ante la correspondiente Corporacion Local, mediante la
aportacion de una copia completa de la poliza con la cobertura y cuantia asegurada.

La entidad acreditada es responsable de tener actualizado, durante la prestacion del servi-
cio, el importe del seguro de responsabilidad civil y de que éste cubra sus actuaciones, de-
biendo presentar periédicamente a la Corporacién Local una copia de los recibos de pago.

B) Requisitos de personal

— Aportar el compromiso expreso a disponer, durante la prestacion del servicio, de una
plantilla propia que, en nimero, cualificacién suficiente y con los conocimientos nece-
sarios para llevar a cabo sus tareas, haga viable dicha prestacion y garantice un nivel
optimo de calidad y eficacia del servicio, sin perjuicio de justificar su cumplimiento
efectivo ante la correspondiente Corporacion Local, mediante la presentacion periddica
de los oportunos documentos probatorios. La plantilla minima vendra determinada por
las horas de atencién que la entidad preste en cada momento.
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— Presentar el compromiso expreso a disponer del curriculum vitae y de la documentacion
de estos profesionales.

— Designar a una persona que sea la maxima responsable de las tareas de direccion,
planificacion y gestion del servicio ante la Corporacion Local, con independencia de que
el servicio esté coordinado por personal técnico con la cualificacion necesaria.

C) Requisitos materiales

— Aportar el compromiso expreso de contar, durante la prestacion del servicio, con los
medios y elementos materiales suficientes y adecuados para la realizacion de las actua-
ciones basicas del servicio y la atencién a la persona usuaria, sin perjuicio de justificar
su cumplimiento efectivo ante la correspondiente Corporacion Local. Su determinacion
vendra establecida por las horas de atencion que la entidad preste en cada momento.

— Presentar el compromiso expreso de disponer, durante la prestacion del servicio, de una
sede en el municipio o Zona de Trabajo Social donde el mismo se preste o, al menos, en
otro municipio de la misma provincia para la adecuada coordinacién del servicio.

Una vez instruido el correspondiente procedimiento administrativo, si se cumplen los re-
quisitos de acreditacion citados, la persona titular del érgano directivo o Agencia con atri-
buciones en esta materia dictara una resolucion otorgando la acreditacion o denegandola
en caso contrario. En la actualidad esta competencia la ejerce la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia.

El plazo maximo para resolver y notificar la acreditacion es de tres meses. Transcurrido
este plazo sin que se haya notificado resolucién expresa, la solicitud podra entenderse
estimada, sin perjuicio de la obligacién de la Administracién de resolver expresamente.

La acreditacion se otorgara para todo el territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia
por un periodo maximo de 4 anos y su vigencia estara condicionada al cumplimiento de los
requisitos senalados para la misma. Una vez obtenida, las Entidades Locales competentes
controlaran el efectivo cumplimiento de todos los requisitos establecidos mediante el reque-
rimiento de los oportunos documentos probatorios, tanto antes de formalizar un contrato
para la prestacién del servicio como durante la realizacion de esa prestacion, lo que podra
ser objeto de seguimiento por el érgano que concede la acreditacion. Su renovacion debera
solicitarse con una antelacion minima de tres meses respecto a la terminacion de su vigencia.

Se producira la pérdida de la acreditacion por alguna de las siguientes causas:

— Por el incumplimiento de los requisitos de acreditacion.

— Por el transcurso del plazo de vigencia de la acreditacion o de su renovacion.

— Por la imposiciéon de una sancién derivada la comisiéon de una infraccion grave o muy
grave relacionada con la prestacion del servicio, de conformidad con lo previsto en la
legislacion aplicable en materia de servicios sociales.
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— Por la renuncia expresa y por escrito de la persona titular o representante legal de la
entidad prestadora del servicio.

9. Recursos humanos del servicio. Especial referencia al personal auxiliar de
ayuda a domicilio

El Servicio de Ayuda a Domicilio requiere la intervencién de distintos profesionales con la
cualificacion necesaria para garantizar un nivel 6ptimo de calidad y eficacia en la presta-
cién del servicio. El equipo basico del mismo, regulado en el articulo 19 de la Orden de 15
de noviembre de 2007, estara formado por:

— Trabajadores y trabajadoras sociales, que realizan tareas de coordinacion, valoracion,
planificacion, gestién y supervision.

— Auxiliares de ayuda a domicilio, que realizan actuaciones de caracter doméstico y per-
sonal, prestando a las personas la atencion adecuada a sus necesidades.

— Otros profesionales de los servicios sociales.

La persona usuaria contara con una persona de referencia perteneciente al equipo de los
Servicios Sociales Comunitarios de la respectiva Corporacion Local, cuya funcion sera
facilitarle informacion y asegurar, de forma integral, la atencion que precise. Este apartado
fue anadido por la Orden de 10 de noviembre de 2010.

Otra de las novedades de la Orden de 10 de noviembre de 2010 es la modificacion de
la formacién especifica exigida a los auxiliares y las auxiliares de ayuda a domicilio (art.
21), modificacion derivada de la nueva normativa estatal en materia de formacion. Estas
personas deberan tener la cualificacion profesional especifica de atencién sociosanitaria a
personas en el domicilio, acreditada a través de los correspondientes Titulos de Formacién
Profesional, Certificados de Profesionalidad o vias equivalentes, de acuerdo con lo dis-
puesto en la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional (publicada en el BOE nim. 147, de 20 de junio).

A estos efectos, en particular se consideraran:

— El Titulo de formacién profesional de grado medio de Técnico en Atencién Sociosanita-
ria, regulado en el Real Decreto 496/2003, de 2 de mayo (publicado en el BOE nim.
124, de 24 de mayo). El Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se
establece el Titulo de Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia y
se fijan sus ensenanzas minimas (publicado en el BOE nim. 301, de 15 de diciembre),
deroga expresamente el Real Decreto citado y se convierte en la nueva referencia en
esta materia.

— El Certificado de Profesionalidad de Atencién Sociosanitaria a Personas en el Domicilio
o0 equivalente, regulado en el Real Decreto 1379/2008, de 1 de agosto (publicado en el
BOE num. 218, de 9 de septiembre).
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El apartado primero de la Disposicion Transitoria Unica de la Orden de 10 de noviembre de
2010, en su redaccion dada por la Orden de 21 de marzo de 2012, establece que hasta
que el personal auxiliar de ayuda a domicilio pueda disponer de los Certificados de Pro-
fesionalidad expedido por el Servicio Andaluz de Empleo, podra justificar su cualificacion
profesional mediante la aportacién de algunos de los siguientes documentos:

— Mediante la copia auténtica o autenticada de uno o varios diplomas o certificados que
demuestren haber completado con evaluacién positiva, en el ambito de la Formacién
Profesional para el Empleo, los médulos asociados a las unidades de competencia que
conforman ese certificado de profesionalidad, junto con la copia auténtica o autenticada
de la solicitud de expedicion e inscripcion del correspondiente certificado de profe-
sionalidad en el Registro Andaluz de Certificados de Profesionalidad y Acreditaciones
Parciales Acumulables. No obstante, hasta el dia 31 de diciembre de 2012 se exceptua
la obligatoriedad de presentar la copia de la mencionada solicitud para quien aun no lo
haya hecho. El Real Decreto 1675/2010, de 10 de diciembre, por el que se modifica
el Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de
profesionalidad y los reales decretos por los que se establecen certificados de profesio-
nalidad dictados en su aplicacion (publicado en el BOE nim. 318, de 31 de diciembre)
establece que las personas que hayan completado con evaluacién positiva la formacion
asociada a uno de los certificados de profesionalidad dispondran de un plazo de cinco
anos desde la entrada en vigor del Real Decreto para solicitar su expedicion.

— Mediante la copia auténtica o autenticada de los documentos justificativos de tener
experiencia laboral relacionada con sus competencias funcionales, siempre que haya
trabajado al menos 3 afios realizando tareas relacionadas con esas competencias, con
un minimo de 2.000 horas trabajadas en total, en los ultimos 10 anos. El auxiliar o la
auxiliar de ayuda a domicilio debe participar en los procedimientos de evaluacion y acre-
ditacion de las competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral
o por vias no formales de formacion que las Consejerias competentes en materia de
empleo y educacion convoquen en la Comunidad Autonoma de Andalucia en el ambito
de sus respectivas competencias, justificando su participacién en el procedimiento me-
diante la copia auténtica o autenticada de la correspondiente solicitud.

Por otro lado, segun establece el apartado segundo de la Disposicion Transitoria Unica
citada, hasta finales del ejercicio 2015, el auxiliar o la auxiliar de ayuda a domicilio que
aun no disponga de la cualificacion profesional exigida y su experiencia laboral relacionada
con sus competencias funcionales sea insuficiente, podra prestar el servicio siempre que:

— Con caracter previo al inicio de su trabajo, justifique, mediante un certificado de un
centro autorizado para impartir este tipo de formacion, haber comenzado un curso de
formacion conducente a la acreditacion de la cualificacién profesional especifica de
atencién sociosanitaria a personas en el domicilio.

— En caso de no poder iniciarlo como consecuencia de la falta de adecuados cursos de
Formacion Profesional para el Empleo disponibles en su municipio, se comprometa por
escrito a hacerlo, debiendo iniciarla en cuanto sea posible.
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10. Financiacion del Servicio de Ayuda a Domicilio

Otro aspecto a destacar en la Orden reguladora del Servicio de Ayuda a Domicilio es el
relativo a la financiacion (art. 22), en el que hay que resenar la diferenciacion entre el pres-
tado a las personas en situacion de dependencia (financiadas con cargo al Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia) y el prestado a las restantes personas usuarias
del servicio (financiadas con cargo al Plan Concertado de Prestaciones Basicas en materia
de servicios sociales).

Para el Servicio de Ayuda a Domicilio derivado de la Ley de Promocion de la Autonomia Per-
sonal y Atencién a las personas en situacion de dependencia, la financiacién se realiza me-
diante un convenio suscrito entre la Consejeria competente en materia de servicios sociales
y cada Entidad Local en el que la primera asume la financiacién y la segunda la prestacién del
servicio en los términos expresados en la Resolucion del Programa Individual de Atencion.

Con fecha 3 de diciembre de 2007 se suscribieron 81 convenios de colaboracién entre la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social y 73 Ayuntamientos de municipios de mas
de 20.000 habitantes y 8 Diputaciones Provinciales. Los créditos se distribuyeron inicial-
mente entre las Entidades Locales en virtud de criterios objetivos (poblacion, poblacién
mayor de 65 anos y poblacion mayor de 80 afos), produciéndose una entrega a cuenta de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social. EI 18 de diciembre de 2008 se suscri-
bieron dos convenios mas en esta materia y el 18 de diciembre de 2010 se suscribieron
cuatro convenios mas, con municipios que pasaron a tener mas de 20.000 habitantes y
otro con el Ayuntamiento de Torremolinos que no suscribio el convenio en 2007. En enero
de 2012 se ha suscrito un nuevo convenio con el Ayuntamiento de Moguer.

En la actualidad hay suscritos 89 convenios para la prestacion del Servicio de Ayuda a Do-
micilio para personas en situacion de dependencia, cubriendo la totalidad de la Comunidad
Autonoma de Andalucia.

De forma esquematica el funcionamiento del modelo de financiacion es el siguiente:

— Cada semestre la Consejeria competente en materia de servicios sociales, actualmente
la Consejeria de Salud y Bienestar Social, determina para cada Corporacién Local con
la que tenga suscrito convenio una cantidad en concepto de entrega a cuenta.

— La Entidad Local presta el servicio a la persona en situacion de dependencia con la
intensidad prevista en la Resolucion del Programa Individual de Atencion.

— Una vez finalizado cada semestre, cada Ayuntamiento o Diputacion Provincial remite a
la Consejeria una relacion nominativa con las horas efectivamente prestadas durante el
semestre a cada persona con Resolucién de Programa Individual de Atencion y dada de
alta en el servicio.

— En el caso de gestién indirecta del servicio, las Corporaciones Locales aportan un cer-
tificado suscrito por el érgano competente acreditativo de haber abonado a la empresa
prestadora del servicio los pagos correspondientes al semestre a regularizar.
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— La Consejeria de Salud y Bienestar Social o, en su caso, la Agencia de Servicios Socia-
les y Dependencia de Andalucia transfiere la entrega a cuenta semestral incrementada
o decrementada con el resultado de la regularizacion de dos semestres anteriores.
La compensacion con el semestre inmediatamente anterior es practicamente imposi-
ble porque se solapan los tiempos. La transferencia se materializa en tres pagos por
semestre correspondiente a los meses impares, si bien el pago que se realice en los
meses de enero y julio sera, como minimo, un tercio de la cuantia total.

La primera transferencia que se realizé correspondiente al primer semestre de 2008 ascen-
di6 a 14.884.023'51 euros, la segunda subi6 a 34.052.616 euros, la del primer semestre
de 2009, que ya incluia la regularizacién del primer pago, fue de 99.012.621 euros. Desde
entonces la transferencia semestral ha oscilado en torno a los 145 millones de euros.

Mediante Resolucion de la Consejera para la Igualdad y Bienestar Social de 23 de noviem-
bre de 2007 se establecio una cuantia de financiacion por hora de 13 euros. La Orden de
10 de noviembre de 2010 establece que el coste/hora sera fijado por la persona titular de
la Consejeria competente en materia de servicios sociales.

11. Participacion de la persona beneficiaria en la financiacion del Servicio de
Ayuda a Domicilio

Como ya se ha comentado en este Capitulo, las personas beneficiarias de las prestaciones
de dependencia participaran en la financiacién de las mismas segun el tipo y coste del
servicio y su capacidad economica personal. En la Orden de 15 de diciembre de 2007 se
define de forma exhaustiva la capacidad econémica de la persona usuaria del Servicio.

La capacidad econdmica personal se determina en atencion a la renta y al patrimonio. Se
considera renta los rendimientos derivados tanto del trabajo como del capital. A aquellas
personas obligadas a presentar la declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Perso-
nas Fisicas se les computa como renta la cuantia que figure como parte general de la
base imponible en la declaracion del impuesto citado. A aquellas personas que no tengan
obligacion de presentar la declaracion mencionada o que presenten declaraciéon conjunta
se les determinara la cuantia de la renta con los mismos criterios utilizados para calcular
la parte general de la base imponible.

Se considera patrimonio el conjunto de bienes y derechos de contenido econdmico de titu-
laridad de la persona usuaria, con deduccion de las cargas y gravamenes que disminuyan
su valor, asi como de las deudas y obligaciones personales de las que deba responder. No
se considerara patrimonio, a estos efectos, la vivienda habitual.

La capacidad econémica final del solicitante sera la correspondiente a su renta, modificada

al alza por la suma de un 5% del patrimonio a partir de los 65 afos de edad, un 3% de los
35 alos 65 afos y un 1% los menores de 35 anos.
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La Orden contiene una tabla para determinar la participacion de la persona usuaria en el
coste del servicio (Anexo lll), tanto para las personas en situacion de dependencia como
para las restantes. Este hecho obliga a las Corporaciones Locales de Andalucia a adecuar
las Ordenanzas reguladoras del Servicio de Ayuda a Domicilio y las Ordenanzas fiscales
del mismo.

La participacion de cada persona se determina comparando su capacidad econémica per-
sonal con distintos escalones del Indicador Publico de Renta de Efectos Mdltiples (IPREM)
y en virtud del escaldn resulta un porcentaje que se aplica al coste del servicio. Segun
establece el articulo 22.3 de la Orden de 15 de noviembre de 2007, para el servicio finan-
ciado por el Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia se considera coste del
servicio, a estos efectos, la cuantia de referencia establecida por la Consejeria de Salud
y Bienestar Social.

Por otro lado, para las unidades de convivencia que en su proyecto de intervencion familiar
esté prescrito el Servicio de Ayuda a Domicilio se tendra en cuenta, a efectos de aplicacion
de la tabla establecida en el Anexo lll, la renta per capita anual, definida como la suma de
la renta de cada uno de los miembros de la unidad de convivencia dividida por el nimero
de miembros de la misma.
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