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1.3.1. ¿Qué es Forma2?

Es una plataforma de información y conocimiento, de libre acce-
so y gratuita, de cursos online masivos en abierto, MOOC (por 
las siglas en inglés de Massive Open Online Courses).

Junto con el INAP, Forma2 ha sido desarrollada por la Escuela de 
Organización Industrial (EOI), una Fundación del sector público 
estatal vinculada al Ministerio de Industria, Energía y Turismo. Se 
trata por tanto de una iniciativa conjunta que tiene como objetivo 
impulsar la formación online de empleados del sector público y 
ciudadanos en general. Para ello, pone a disposición de ambos 
perfiles cursos MOOC gratuitos acerca de materias de interés 
sobre la Administración y para la Administración. Dichos cursos 
son accesibles a través de la página web http://forma2.inap.es.

De acuerdo con lo manifestado por Enrique Silvestre, gerente 
del INAP, en la entrevista realizada para la elaboración de este 
documento, Forma2 “es una plataforma de formación online en 
la cual el INAP y cualquier otra Administración Pública ofertan 
cursos gratuitos abiertos a todos los ciudadanos que lo deseen, 
sin necesidad de que tengan la condición de empleado público, 
para formar en múltiples aspectos relacionados con la gestión 
pública”. En este sentido, la plataforma “se ha desarrollado para 
que sea utilizada por cualquier Administración Pública, permi-
tiendo poner a disposición de las empresas y de los ciudadanos 
en general los cursos formativos ofrecidos por el INAP y otros 
institutos y escuelas de formación públicos”.

1.3.2. La Administración Pública: un contexto 
organizativo “difícil pero no imposible”

En primer lugar debe destacarse los rasgos de sus impulsores. 
Como declara la propia web de Forma2:

“ El INAP es el organismo responsable de la formación 
de los empleados públicos, así como de la selección de 
varios Cuerpos y Escalas de funcionarios, hoy adscritos 
al Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas. 
También impulsa tareas de investigación y estudios sobre 
las Administraciones Públicas, y mantiene relaciones de 
cooperación y colaboración con instituciones análogas, 
nacionales e internacionales” .

“ La Escuela de Organización Industrial (EOI) es una Fun-
dación del sector público estatal vinculada al Ministerio de 
Industria, Energía y Turismo cuya misión consiste en for-
mar a los profesionales en un nuevo modelo de liderazgo 
colaborativo que aúne capacidad emprendedora, espíritu 
creativo e innovador y voluntad de cooperación. EOI es la 
decana de las escuelas de negocios españolas y cuenta 
con cerca de 60 años de historia formando a directivos 
y gestores empresariales en España en los ámbitos de 
la industria, el medio ambiente, la innovación, las nuevas 
tecnologías y la gestión del conocimiento” .


