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La expansion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion plantea
un escenario sustancialmente distinto a diferentes niveles; entre otros, constituyen
un medio necesario para que el teletrabajo sea una realidad, planteandose a nivel
econdmico, social y juridico interrogantes de trascendencia creciente en un momento
de cambios incesantes que demandan una respuesta agil para asegurar la coheren-
cia entre realidad y ordenamiento. De hecho, la incorporacion de estos avances es
un elemento imprescindible porque posibilita la materializacién de estas modalida-
des de prestacion de servicios de caracteristicas singulares, aunque su expansion e
implantacién experimenté una aceleraciéon obvia con la irrupcién de la pandemia,
generando un proceso de transformacién motivado por la imperativa necesidad de
adaptacién inmediata que requerian tales circunstancias.

Esta modalidad de prestacion de servicios se ha instalado en el tejido producti-
vo, suscitando interrogantes fundamentales en un contexto actual de transicién hacia
un nuevo escenario que en el que las tecnologias ocupan un lugar decisivo en la con-
figuracion de las relaciones laborales. Se trata de una transformacién con implicacio-
nes profundas y amplias, que exige del desarrollo de respuestas solventes a diferente
nivel; en suma, un marco de incertidumbre en el que las aportaciones de la literatura
cientifica resultan imprescindibles para afrontar estas dificultades emergentes y re-
solver sus retos consustanciales.

En este marco, la obra colectiva «Régimen juridico del teletrabajo en las Ad-
ministraciones publicas» constituye un referente esencial para la reflexién sobre la
situacién normativa actual y el planteamiento de soluciones a tener en cuenta en la
sustanciaciéon de reformas futuras. En concreto, se focaliza sobre las Administra-
ciones publicas partiendo de la premisa de su consideracién como un ambito que
presenta rasgos singulares que, no solo permiten su estudio de forma particular,
sino que aconsejan abordar su examen particularizado desde diferentes perspecti-
vas, por motivos de diferente indole, entre los que encontramos su obvia relevancia
para la realizacién del «Estado social y democratico de derecho» como modelo
reconocido por la Constitucion espafiola. Por consiguiente, resulta fundamental
un estudio de estas caracteristicas habida cuenta de la diversidad de enfoques que
aglutina, permitiendo una visién integral y prospectiva, de extraordinaria utilidad,
a efectos de perfilar tanto las necesidades presentes como potenciales soluciones de
gran valor.
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Este trabajo ha sido posible gracias a la magistral direccién de la obra asumi-
da por el profesor FEDERICO A. CASTILLO BLANCO, catedratico de Derecho Admi-
nistrativo de la Universidad de Granada; y el profesor JuAN ANTONIO MALDONADO
MoLINA, catedratico de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social en la misma
Universidad. Se trata de investigadores excelentes con una dilatada experiencia que
han hecho posible la estratégica articulacién de las lineas tematicas de la obra, per-
fectamente asumidas y materializadas a través de los encomiables trabajos aportados
por cada uno de los autores que, conjuntamente, conforman y perfilan su cuerpo
critico de forma sobresaliente. Ademas, es importante destacar que este estudio ha
sido desarrollado en el seno del proyecto de investigacion «Nuevas formas de organi-
zacion y prestacion de los servicios publicos en una Administracion digital: especial
referencia al teletrabajo» (TED2021-131550B-100), cuyo investigador principal es el
citado profesor Federico A. Castillo Blanco.

El libro esta estructurado en diez capitulos, cada uno de ellos a cargo de un
autor, abordando aspectos concretos relacionados con el teletrabajo en el marco de
la Administracién ptblica que, en comun, ofrecen al lector una visiéon panoramica
de la situacion de esta modalidad de prestacion de servicios. En la obra se pueden
diferenciar dos partes bien delimitadas: la primera, focalizada sobre el derecho es-
panol, que abarca hasta el capitulo séptimo, inclusive; y la segunda, que comprende
un analisis internacional, incluye los restantes. El resultado es una visiéon holistica e
integrada del nucleo tematico tratado, alcanzando aspectos concretos y detallados
que evidencian el caracter exhaustivo de este trabajo colectivo en el estudio de los
interrogantes claves del teletrabajo en las Administraciones ptblicas.

El primer capitulo, realizado por el investigador ANGEL MARTIN-LAGOS
CARRERAS, aborda el «Ambito de aplicacién subjetivo y objetivo del teletrabajo.
Esta aportacion constituye el punto de partida ideal para una obra de estas carac-
teristicas porque ofrece una apertura a través de un acercamiento a la realidad de
la Administracién digital como contexto tecnolégico en el que se despliega esta mo-
dalidad de prestacion de servicios, explicando las singularidades que plantea en la
actualidad. Se trata de una cuestién relevante habida cuenta que, si bien los avances
tecnologicos han ocasionado cambios con impacto sobre la sociedad general, el tele-
trabajo en las Administraciones publicas tiene unos perfiles propios que justifican la
necesidad de exponer sus rasgos esenciales y explicar sus implicaciones en diferente
sentido. Partiendo de estas consideraciones, el autor prosigue abordando su situacién
regulatoria a nivel laboral, en general, y en las Administraciones publicas espafiolas,
en particular; este acertado enfoque permite explicar la motivacion que subyace a la
respuesta normativa actual. Finalmente, este capitulo analiza el ambito de aplicacion
subjetivo y objetivo del teletrabajo a través de un estudio en detalle del art. 47 bis del
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Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico, que supone el auténtico
nucleo de esta aportacion a la obra colectiva. Este autor plantea una valoracién criti-
ca de la situacion juridica actual que considera como un punto de arranque a partir
del que acometer reformas en ciertos aspectos que entiende esenciales, manifestando
la necesidad de proseguir en el despliegue de referentes normativos habida cuenta de
determinadas cuestiones pendientes de resolucion.

El segundo capitulo, bajo el titulo «Procedimiento de autorizacién y dura-
ci6n del teletrabajo», es elaborado por el profesor FEDERICO A. CASTILLO BLANCO.
En su aportacién a esta obra colectiva, este autor aborda de forma preliminar la
consideracién del teletrabajo como un derecho de los empleados publicos, aspecto
que es examinado de forma prolija a través de un analisis conjunto de normativa,
jurisprudencia y doctrina cientifica. A continuacion, examina el procedimiento de
autorizacién a través de sus plazos, requisitos, iniciacion, instruccion y finalizacion;
seguidamente, aborda su duracién a través del estudio de sus regimenes de extincién
y renuncia, examinando los supuestos de suspension y modificacién de la prestacion
de servicios bajo esta modalidad, al igual que la extincion de la autorizacion, focali-
zandose particularmente sobre el supuesto de su revocacion. Estamos ante un estudio
exhaustivo que, en sus conclusiones, conecta el planteamiento del teletrabajo como
un derecho de los empleados publicos con la investigacion normativa posteriormente
desarrollada, aportando diferentes observaciones de enorme interés tanto desde una
perspectiva cientifica como a efectos de la evolucién de la situacién regulatoria pre-
sente a nivel administrativo.

En el tercer capitulo, la profesora RAQUEL VIDA FERNANDEZ aborda el «Régi-
men de prestaciéon de servicios en el teletrabajo: derechos y obligaciones». Se trata de
un estudio perfectamente planteado que arranca desde una aproximacion a su situa-
ci6n en el empleo publico espafiol y el trazado de las notas basicas que recibe esta mo-
dalidad de prestacion de servicios en el Estatuto Basico del Empleado Publico, para
examinar a continuacion las condiciones vigentes para estos trabajadores en remoto
desde una optica critica. Este estudio minucioso concibe la transicion hacia este mo-
delo prestacional encuadrado en la transformacién experimentada por la sociedad
en general; desde esta lectura, plantea la importancia de abordar de forma eficiente
los problemas técnicos concretos que puedan suscitarse, apuntando las necesidades
que irremisiblemente deben solventarse en este proceso de cambio para asegurar el
desarrollo de una transicién con todas las garantias para los empleados publicos.

Seguidamente, el cuarto capitulo de la obra, a cargo del profesor JuaN ANTO-
NIO MALDONADO MOLINA, lleva por titulo: «La prevencion de riesgos laborales en el
teletrabajo del sector publico». Esta aportaciéon esta organizada en dos bloques cla-
ramente diferenciados: en primer lugar, aborda el marco regulador relativo a este
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nucleo tematico; y, en segundo, examina los diferentes riesgos derivados el teletrabajo
en sentido amplio, comprendiendo tanto las condiciones de seguridad, como los vin-
culados a la carga de trabajo, asi como los de naturaleza psicosocial. En este apartado
cabe identificar varias cuestiones de interés que, desde una éptica eminentemente
preventiva, instan a reflexionar sobre la respuesta normativa vigente como referente a
partir del que plantear posibles reformas que permitan el progreso hacia unas condi-
ciones adecuadas de seguridad para estos trabajadores en las que tales riesgos resulten
correctamente gestionados. Entre estos aspectos, cabe resenar la cuestién de las jor-
nadas sin delimitar y la problematica hiperconexion, que trata a través del derecho a
la desconexion digital como clave de béveda para afrontar tales riesgos.

Respecto al capitulo quinto, el profesor Javier E. QUESADA LUMBRERAS exa-
mina los «Requisitos técnicos y estructurales para la prestacion de servicios en el
teletrabajo» a través de un estudio que versa sobre determinados derechos relativos
a los soportes telematicos a utilizar en el desempleo de sus funciones; el derecho a la
intimidad, particularmente focalizado sobre la cuestion antes planteada de la desco-
nexioén digital, asi como los deberes de proteccién de datos y de confidencialidad; el
derecho-deber a la formacion especializada consustancial al recurso a las tecnologias
de la informacién y la comunicacion; y, finalmente, el aspecto concreto de la deter-
minacion de objetivos y el posterior control o evaluacion de su cumplimiento. Desde
esta perspectiva, en la misma linea que otras aportaciones de esta obra, el teletrabajo
plantea una serie de retos que hay que abordar irremisiblemente porque estamos in-
mersos en un proceso de cambio caracterizado por su irretroactividad, de modo que
el ordenamiento juridico debe ofrecer de forma inexorable una respuesta a la altura
de las necesidades patentes en este colectivo de empleados publicos.

El capitulo sexto aborda «La dimensién fiscal del teletrabajo desde la perspec-
tiva internacional e interna» en un estudio desarrollado por la profesora ANTONIA
JABALERA RODRIGUEZ. Esta autora destaca el importante problema que supone la
expansion de dicho modelo prestacional de servicios en un marco regulatorio que
resulta insuficiente a nivel fiscal; partiendo de esta hipdtesis, examina en detalle la
situacion normativa actual para identificar las deficiencias concretas que, por tanto,
exigen de la actuaciéon perentoria del legislador. A través de sus paginas, trata la
fiscalidad del teletrabajo desde una perspectiva internacional y nacional, con parti-
cular detenimiento en una lectura en clave fiscal de la Ley 10/2021, de 9 de julio, de
Trabajo a Distancia. Estamos ante un estudio sobresaliente y detallado que plantea
importantes observaciones criticas que, en conjunto, identifican ciertos problemas de
enorme interés a efectos de afrontar las reformas necesarias a acometer en el marco
fiscal para su adaptacion a esta nueva realidad laboral. Una cuestién de enorme
interés habida cuenta de la necesidad de articular un marco fiscal que resulte cohe-
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rente con la expansion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en el
contexto de la sociedad digital.

Seguidamente, el capitulo séptimo examina «FEl trabajo y la desamortizacién
del siglo XXI» en una aportacién a cargo del profesor JOAN AMENOS ALamo. Se trata
de un analisis en torno al proceso evolutivo experimentado a través del tiempo por
la gestién inmobiliaria como soporte fisico para el despliegue de la actividad laboral
por las Administraciones publicas. Este trabajo aborda la situacién precedente, ana-
liza las repercusiones derivadas del teletrabajo y sus efectos en el desdoblamiento de
los espacios de trabajo, y finaliza con determinadas consideraciones juridicas a modo
de conclusiones. En concreto, evidencia que estamos ante un proceso de transforma-
ci6én patente en los cambios vinculados al teletrabajo que tendra importantes impli-
caciones sobre los espacios de trabajo en el ambito publico, planteando la existencia
de un clima de incertidumbre en el que, a juicio del autor, habria que destacar dos
factores esenciales y decisivos: el papel de la inteligencia artificial y la opcién, por
definir, de las generaciones futuras. Por tanto, estamos ante un trabajo excelente y
perfectamente planteado que permite apreciar el proceso de cambio en sentido trans-
versal en el que estan inmersas las Administraciones publicas y sus implicaciones so-
ciales venideras como una cuestién destacada sobre la que es necesario poner el foco.

El analisis en clave internacional comienza con el octavo capitulo, titulado «I/
“laboro agile” nella pubblica amministrazione italiana», elaborado por la profesora ELisa
D’Arrer1o. Como es posible apreciar en tal rabrica, este trabajo de investigacion
parte de la interesante distinciéon singular en el contexto italiano entre ftelelavoro y
lavoro agile, planteando la segunda modalidad unas caracteristicas particulares con-
sustanciales a su condicién innovadora sobre la que se focaliza la autora en su partici-
pacioén en esta obra colectiva. Concretamente, tras exponer las notas propias de esta
modalidad de prestacion de servicios, aborda los importantes problemas que plantea
en su encuadre dentro de la cultura organizativa propia del sistema administrativo
italiano. Este estudio integra una interesante mirada hacia el ordenamiento italiano
y la realidad del teletrabajo en su Administracion con relevantes implicaciones desde
la perspectiva de su lectura a través de la distincién mencionada, constituyendo una
valiosa aportacion.

Seguidamente, el noveno capitulo a cargo del profesor MARIO SIMOES BARATA
y el investigador ANTONIO Lufs BENTES D'OLIVEIRA, lleva por titulo «O regime juridico
do teletrabalho na administragdo piiblica portuguesa». Este trabajo presenta un examen inte-
gral del teletrabajo en el contexto portugués a través de un estudio general de los di-
ferentes aspectos que contempla su régimen juridico. En concreto, los autores hacen
un llamamiento a las singularidades que presenta en el ambito publico, destacando
la necesidad de que el legislador replantee las soluciones normativas vigentes en favor
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del desarrollo de un marco juridico adecuado que se adapte a las necesidades pre-
sentes de modo que, como resultado, resulten garantizadas unas condiciones idéneas
para los empleados ptblicos, debiendo observarse las particularidades que plantea el
trabajo a distancia en el contexto de la Administracién ptblica portuguesa. Este es-
tudio panoramico supone una aportacion de interés porque permite abordar una lec-
tura en clave comparativa de las soluciones articuladas por diferentes Estados frente
al teletrabajo en el contexto de la Administracion publica.

Por tltimo, el décimo capitulo sobre «Teletrabajo en el sector pablico: hacia
una forma de prestacion del servicio publico en Latinoamérica», elaborado por el
profesor MIRKO A. MALDONADO MELENDEZ, constituye el cierre de la obra. Estamos
ante un estudio amplio que integra determinadas reflexiones sobre el propio concep-
to de teletrabajo como punto de inicio para, seguidamente, examinar su proceso de
evolucion en el contexto de la Administracion publica en el paso desde el trabajo a
distancia hacia dicha modalidad prestacional. En el marco de este analisis, el autor
aborda algunas cuestiones relevantes desde una perspectiva normativa como el reco-
nocimiento determinados derechos fundamentales, con especial énfasis sobre la des-
conexion digital, intimidad y privacidad; ademas, expone los principios que deben
sustentar el teletrabajo en el contexto del sector ptblico y los requisitos consustan-
ciales a la actividad en este ambito como referentes para alcanzar una situaciéon de
eficiencia y eficacia. Esta investigacién también incorpora un examen del estado de
la cuestion en diferentes paises, entre los que encontramos: Bolivia, Colombia, Chile,
Ecuador, Pert, Paraguay y Uruguay; asi como incorpora reflexiones especificas en
torno al papel desempefiado por las Cartas Iberoamericanas desde su concepcion
como referentes normativos del teletrabajo en este transito hacia un modelo de Ad-
ministracién innovadora.

En definitiva, nos encontramos ante una excelente obra colectiva que examina
determinados aspectos fundamentales en clave critica a través de las sobresalientes
aportaciones de sus autores. Su examen del teletrabajo focalizado sobre el ambito de
las Administraciones publicas permite obtener una visiéon exhaustiva y rigurosa de
las cuestiones pendientes de resolucion en este ambito particular, aportando una mi-
rada desde diferentes sectores del ordenamiento que, en su lectura conjunta, brinda
una panoramica excepcional de los distintos problemas que presenta esta modalidad
de prestacion de servicios. Se trata de un libro clave en nuestros dias habida cuenta
de la relevancia del teletrabajo y los problemas emergentes ante los que se encuentra
el legislador, de modo que las propuestas aglutinadas a lo largo de sus paginas confor-
man una suerte de hoja de ruta, de particular utilidad a efectos de emprender refor-
mas futuras encaminadas a la articulacién de un marco regulador solvente y acorde
al nuevo panorama laboral. Igualmente, estamos ante una meritoria contribucién a
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la literatura cientifica en esta materia, llamada a convertirse en obra de referencia en
su campo tematico que, a través de sus aportaciones, arroja luz sobre ciertos temas
nucleares en torno a esta modalidad de prestaciones de servicios mediante las tecno-
logias de la informacién y la comunicacién.
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