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elaboracion, se orientan a proteger a los ciudadanos. Es responsabilidad del ca-
pitan de cada nave velar para que ello no ocurra.
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El autor analiza, desde una perspectiva tanto tedrica como practica, las
posibilidades y mecanismos participativos que se pueden implantar en los mu-
nicipios —asi como los ya existentes—, dado que éstos ocupan una posiciéon cen-
tral en la mayoria de las politicas que tienen que ver con el bienestar social de
los ciudadanos.

Se realiza una reflexion tedrica y empirica en torno a la sustantividad y
transversalidad de la participacion ciudadana en la intervencion social y en la
gestion, implementacion y evaluacion de las politicas sociales, concretamente
en el ambito de los Servicios Sociales municipales. Para su adecuada ilustracion
se presentan los principales hallazgos, resultados y alternativas de una reciente
investigacion empirica sobre el asunto realizada en el contexto regional, con-
trastando y comparando sus resultados con realidades y tendencias observadas
en otros estudios y experiencias de ambito nacional e internacional y, mas con-
cretamente, las contribuciones, limitaciones y tendencias mas significativas de
los Consejos e Institutos en su capacidad para influir en los procesos de demo-
cratizacion en la construccion de las politicas sociales en el ambito local.

El texto privilegia la concepcion operativa de la participacion, entendida
como modo/proceso de accién y transformacién social, al vincularla a su arti-
culacién en mecanismos concretos y orientada a conocer en que medida influ-
yen o pueden influir en el proceso de toma de decisiones respecto del diseno,
gestion y evaluacion de las Politicas Pablicas de Servicios Sociales en el ambi-
to municipal y, a su vez, reflexionar en torno a estrategias practicas que per-
mitan gestionar y orientar la intervencion profesional y/o politica para mejo-
rar la realidad social e institucional desde el compromiso social de los Servicios
Sociales de Atenciéon Primaria. Un apasionante analisis tedrico y empirico que
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incide en una linea de investigacion e intervencion social innovadora y de alto
interés estratégico para el analisis actual y futuro de las Politica Sociales Muni-
cipales en general y de los Servicios Sociales en particular, el papel de las or-
ganizaciones sociales en dicho sistema y las competencias, compromisos y es-
trategias necesarias de los profesionales vinculados a la intervencion social, la
participacion y los servicios sociales.

En cuanto a su estructura, el texto plantea inicialmente un marco teérico,
conceptual, empirico y normativo respecto de los discursos y practicas existen-
tes sobre la participacion ciudadana y la intervenciéon profesional vinculada
con la Politica Social Local. A continuacion se presenta la situacion de la par-
ticipacion ciudadana en la Politica de Servicios Sociales Municipales, especial-
mente en la Region de Murcia, estableciendo analisis comparativo de casos y
contextos. Se ofrece asi un conocimiento de las formas de organizaciéon de la
participacién ciudadana en los Servicios Sociales identificando, caracterizando
y comparado las oportunidades e instrumentos de participacién ciudadana
existentes; analizando en qué estos contribuyen a una mayor democratizaciéon
de los procesos de elaboracion, gestion y evaluacion de las politicas sociales lo-
cales desde sus propios participantes. Finaliza exponiendo las conclusiones, po-
tencialidades, oportunidades y limitaciones mas significativas de los Consejos e
Institutos de Servicios Sociales para ejercer una ciudadania activa; asi como las
tendencias, estrategias y propuestas de acciéon concretas desde los participantes
para influir de manera mas decisiva y sostenible en los procesos de democrati-
zacion en la construccion de las politicas sociales en el ambito municipal y en
el cambio de los Servicios Sociales de Atencion Primaria.

En definitiva, el autor —con una gran experiencia practica en los Servicios
Sociales municipales— apuesta por el modelo de buena gobernacidn, modelo que
se centra en la calidad de vida de los ciudadanos, que aumenta cuando sus
miembros sienten un compromiso personal con la comunidad a la que perte-
necen, y no sélo en la mera prestacion de servicios.

Un libro que contribuye a la reflexion y al debate de la participacion ciu-
dadana en las politicas sociales en el ambito local por parte de los actores in-
volucrados en su disefio, implementacion, gestiéon y evaluacion (politicos, téc-
nicos, entidades sociales, grupos y ciudadanos), asi como en los contextos rela-
cionales y de intervencion social necesarios que pueden contribuir a construir
procesos democratizadores, el ejercicio practico de la ciudadania activa y la
transformacion de las politicas sociales en el ambito municipal.
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